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Geopolityka — wstrzasy i niepewnosc¢, zmiany centrow
gospodarczych na mapach swiata

Chiny vs Ameryka — zmiany przywoddztwa Swiatowego (zmiany szlakow
transportowych? Zmiany centrow produkcji? Zmiany centréw nowych technologii?)

RCEP — umowa o wolnym handlu w Azji, 15 panstw, 30 proc. Swiatowego PKB, 30 proc. ludnosci
(czy wzrosnie handel wewnatrz strefy kosztem handlu z pozostatymi krajami? Zmiana szlakéw
handlowych?)

Pakiet mobilnosci — kolejna faza, ochrona rynkdw wewnetrznych krajéw UE (wzrost
kosztow, ograniczenie dostepu do rynkéw zachodnich polskich przewoznikow)

Zielony tad — skutki dla Europy i jej pozycji gospodarczej w Swiecie
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Gospodarka globalna zwalnia

SGH

Oczekiwany wzrost gospodarki (prognozy Banku Swiatowego) 2023 -
1,7 proc. (wobec wczesniejszych — 3 proc., Global Economic Prospects
2023), wzrost wykorzystania sztucznej inteligencji, automatyzacja
procesow

Skutki: branza IT (The 2023, State of IT ). Zamrozenie etatéw, zwolnienia. 20
proc. badanych sSwiatowych firm planuje lub juz jest w trakcie restrukturyzacji
zatrudnienia (m.in.Microsoft, amerykanski IBM, Amazon, SAP, LinkedIn).
Wedtug badan firmy zatrudniajgce powyzej 500 pracownikow sg dwukrotnie
bardziej sktonne do redukcji zatrudnienia niz mate firmy. Jednoczesnie ponad
50 proc. firm deklaruje wzrost wydatkdw na dalszy rozwoj technologii
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Nadlatuja , czarne tabedzie”, cho¢ niektore maja

szare skrzydta (stado szarych nosorozcow ©?)

Pandemia - wspolne dziatania krajow UE

« Wojna w Ukrainie - solidarnosc i
greenwashing, spoteczna
odpowiedzialnosc firm - czy na pewno?

| dodatkowo dtugoterminowo:
 Pakiet mobilnosci - kolejna faza
 Qcieplenie klimatu -brak decydujgcych
zmian w zakresie realizacji COP26 i COP27
po stronie krajow i firm
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Megatrendy - Neoekologia

Neo-ekologia - cos wiecej niz ochrona przyrody czy
przeciwstawianie sie wielkiemu przemystowi.

Zrownowazony rozwoj i efektywnosc¢ przenikaja
wszystkie obszary i tgczg ekonomie, ekologie i
spoteczng odpowiedzialnosc.

Coraz wiecej konsumentéw wybiera ,dobre” marki i
przedsiebiorstwa, ktore oferujg cos wiecej niz tylko
produkt, obiecujg lepszg jakosC zycia swoim

1" klientom, pracownikom i catemu spoteczenstwu.

r
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Megatrend - zrownowazony rozwoj

£LOGISTICS

TREND
RADAR

s 6.0

Trends Filter

SGH

Dekarbonizacja

Gospodarka obiegu zamknietego
Internet Rzeczy

Dywersyfikacja tancucha dostaw
Alternatywne zrédta energii
Pojazdy autonomiczne
Blockchain

www.sgh.waw.pl



Czy Zielony tad zmieni swiat? Taksonomia i
obowiazek raportowania niefinansowego

C—

tancuchy dostaw pod kontrolg

Zrédto: www.azeusconvene.com/esg/articles/what-is-esg-issues-importance-and-
initiatives
SG H www.sgh.waw.pl



Presja na zielone rozwiazania to nie tylko elektryczne
ciezarowki i certyfikaty BREEAM w magazynach

Raportowanie ESG wymusza przyspieszenie dziatan prowadzgcych do
zmniejszenia $ladu srodowiskowego w catym taricuchu dostaw.

Obecnie 40 proc. powierzchni magazynowej (ok. 24 min m2) objete jest certyfikacja.
BREEAM (najwyzsze oceny: very good, excellent i outstanding, przydzielana s3 za
spetnienie 85 proc. wymagan, na razie brak takich magazyndw)— najbardziej popularne -
ponad 360 inwestycji, LEED — 26, DGNB — 13. Nowe certyfikacje WELL Building Standard
i Fitwell (nacisk na zdrowie i wzrost produktywnosci pracownikow). Wzrost kosztodw przy
certyfikacji BREEAM — na poziomie very good o 0k.0,2 proc, 0,4 dla excellent, 4,8 proc —
outstanding (ale spadek kosztéw eksploatacji. (Logistyka.rp.pl Zielone certyfikaty)
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Ocieplenie klimatu - skutki dla tancuchéw dostaw

83% polskiego spoteczenstwa jest swiadoma kryzysu klimatycznego, a 42% ankietowanych
chce podejmowac dziatania proekologiczne, nawet wtedy gdy generuje to dodatkowe
koszty (Bankier.pl)

Efekty zmian klimatycznych w Swiecie:

Susze w Europie (najwieksze od 500 lat) — ograniczenie zeglugi $Srédlgdowej na
Renie (tez na Dunaju, Loarze, Padzie) w lipcu i sierpniu 2022

Upaty w Chinach ( prowincja Syczuan — elektrownie wodne jako Zzrédto energii,

zamkniecie zaktaddw produkcji —gt. przemyst motoryzacyjnych na 10 dni aby
zapewnic¢ energie dla 80-mlin spoteczenstwa), powodzie we Wtoszech 2023
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Megatrend - urbanizacja i zielone miasta

SGH

Do 2050 roku az 70 proc. (80 proc.?)
populacji zamieszka w miastach.
Zmiana myslenia o miejskiej
przestrzeni. Centra odzywajg, a NnOWO
budowane obiekty sg wielofunkcyjne i
otwarte na mieszkancow.
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Megatrendy

SGH

......
VR

- globalizacja vs regionalizacja

Najwieksza inwestycja w Polsce
2023 - Intel.

W czerwcu 2023 Intel ogtosit, ze
w Miekini pod Wroctawiem
zainwestuje 4,6 mld dolarow,
(ok. 4,2 mld euro), w nowg
fabryke potprzewodnikow, w
ktorej ma znalezC zatrudnienie
2000 o0sob.
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Multisourcing, Nearshoring i Friendshoring - jako
strategie zarzadzania ryzykiem w niepewnosci

Niepewnos¢ powoduje wzrost kosztow administracyjnych.

e Wspodtpraca z wieloma dostawcami jednoczesnie i w danym momencie wybor
najlepszej oferty — ograniczenie: poziom sity przetargowej dostawcow

® Przenoszenie produkcji i centrow aktywnosci (produkcji, magazynow..)blizej
rynku zbytu, na obszar krajow przyjaznych geopolitycznie — ograniczenie: czas
potrzebny na zmiane, lokalne warunki: dostepnosc¢ zasobéw, koszty, regulacje

e Utrzymanie dotychczasowych miejsc aktywnosci i czeSciowe przenoszenie
dziatan (model hybrydowy) — ograniczenie: wzrost kosztow kontroli

www.sgh.waw.pl

SGH



Nearshoring i Friendshoring - szansa dla Polski w
2023 r (BIZ i reinwestycje)

SGH

Wzrost liczby inwestycji bezposrednich w Polsce w 1Q 2023 (2022 — 23 proc.
wzrostu r-d-r, 3,7 mld zt). Najwieksi inwestorzy 2022 r. — Niemcy, Japonia,
Szwajcaria

PAIH obecnie obstuguje 181 projektow o tgcznej wartosci ok. 12 933,86 min
euro w sektorach : BSS (53 projekty), elektromobilnosci (19 projektow),
motoryzacyjnym (13 projektéw), elektronicznym (10 projektéw),
chemicznym (7 projektdéw), inne — 12 projektéw.

Najwiecej projektow pod wzgledem kraju pochodzenia - USA (34
projekty), Biatorus (32 projekty), Niemcy (19 projektéw), Korea Ptd.
— 14 projektow (wartos$¢ — prawie 14 mld zt).
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Megatrend - demografia

8 mld ludzi, wzrost Sredniej dtugosci zycia,
' starzenie sie spotfeczenstw.

- Kraje o najwiekszej populacjiw 2022 r. to Chiny

o (1,41 mld), Indie (1,41 mld) i Stany Zjednoczone

@8 (333 mlIn). Pod wzgledem liczby ludnosci wedtug
"l kontynentéw - Azja ok. 59,3 procent ludzi

2+ Krajami o najwyzszym wzroécie liczby ludnosci w
2021 r. byty Syria, Niger i Gwinea Réwnikowa
(Afryka). Wg Lancet - liczba ludnosci nie bedzie
juz rosta, wg ONZ - spodziewany jest wzrost, a
nastepnie spadek.
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Demografia i jej wplyw na tancuchy dostaw

Trzy gtdwne zmiany majgce wptyw na caty fancuchy dostaw: 1.wielkos¢
populacji (spadek tempa wzrostu, zréznicowanie regionalne), 2. struktura
populacji (wiek, religia, struktura spoteczno-ekonomiczna), 3. miejsce zycia
i pracy (miasta, zwrot migracji w kierunku Europy).

Wyzwania dla menedzerdw taricucha dostaw: gdzie bedzie zapotrzebowanie klientéw
i gdzie powinni ulokowac produkcje, aby sprostaé¢ zmieniajgcemu sie
zapotrzebowaniu. Dodatkowe wyzwania - zwigzane z utrzymaniem wystarczajgcej
liczby pracownikdw, poniewaz wzrost populacji spowalnia, ludzie sie starzejg i zmienia
sie popyt w kontekscie zmieniajacej sie bazy konsumentéw.
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Megatrend - cyfryzacja i sztuczna inteligencja

SGH

Trzy gtowne elementy wptywajgce na
SI:

Algorytmy
Moc obliczeniowa (rosnie)

Dane (duza ilos¢, wiarygodne)

Chat GPT jako asystent

Konieczne regulacje
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Transparentnosc tancucha dostaw - czy to sie optaca?
Blockchain

Technologia blockchain jako wspomaganie przejrzystosci i wiarygodnosci
transakcji wykorzystywana juz szerzej w branzy finansowej i w logistyce

Przejrzystos¢ tancucha — przyspiesza przeptyw i zwieksza bezpieczenstwo, umozliwia
raportowanie ESG. Ograniczenia: konieczno$¢ uzyskania zgody wszystkich uczestnikéw
taiicucha dostaw, poziom zaufania (Eurobarometr wskazuje nadal bardzo niski poziom
zaufania w Polsce, zaréwno do instytucji rzadowych, ale tez do siebie wzajemnie), Zrédfo:
Trendy w logistyce na 2023 rok - White Star (whitestar-logistics.com)
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https://whitestar-logistics.com/blog/trendy-w-logistyce-na-2023-rok/

Kryzys

,Chinczycy uzywajg dwoch pociaggniec¢ pedzlem, by napisac
stowo »kryzys«. Pierwsze oznacza zagrozenie, drugie —

szanse. W czasach kryzysu uwazaj na zagrozenie, ale
rozpoznaj tez rodzace sie szanse”.

John F. Kennedy

SGH
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Ryzyko i niepewnos¢ w tancuchu dostaw

SGH

Ryzyko w tancuchu dostaw definiuje sie jako ,prawdopodobienstwo wystgpienia
nieoczekiwanego zdarzenia na poziomie makro i/lub mikro, ktére wptywa na
niepowodzenia lub nieprawidtowosci na poziomie operacyjnym, taktycznym lub
strategicznym w jakiejkolwiek czesci wiodgcego tancucha dostaw(Ho i in., 2015, s.
5035).

Strategie SCRM sg zazwyczaj klasyfikowane jako proaktywne, reaktywne lub pasywne
(Grotschiin.,2013).

Niepewnos¢ wg naukowcow z International Business (Figueira-de-Lemos et al., 2011)
mozna podzieli¢ na czystg i warunkowg. Niepewnos¢ czysta odnosi sie do przysztych
wydarzen, ktére sg niemozliwe do poznania. Niepewnos¢ warunkowa prowadzi do
konstatacji, ze im wiecej dana organizacja wie tym bardziej moze podejmowac rézne
dziatania zmniejszajgce jej poziom (step-by-step).
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Niepewnos¢ warunkowa - strategia ,wait-and-see”

Strategia ,,poczekaj i zobacz” jest zdefiniowana jako ,wywazona decyzja o stworzeniu
niematerialnego zasobu”, czyli zobowigzanie do zebrania wiedzy o zdarzeniu zaktdcajgcym i
ograniczenia warunkowej niepewnosci (Clarke i Liesch, 2017, s. 924).

Dzieki strategii ,poczekaj i zobacz” firma dostosowuje swoje dziatania do konkretnego
kontekstu rynkowego i reaguje zgodnie z terazniejszg sytuacja takg, jaka jest, czy to jest
szansa, czy zagrozenie, bez podejmowania namacalnych zobowigzan dotyczgcych zasobdéw
materialnych(Clarke i Liesch, 2017; Sull, 2005)
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Kryzys i ryzyka z nim zwiagzane

Wysokie stopy procentowe wywotane przez konflikt i zaburzenia gospodarcze.
Inflacja powoduje kolejny wzrost stép procentowych. Tworzy sie obieg zamkniety
Takich liczb nie byto przez ostatnie 40 lat.

Ryzyko walutowe, jego wariancje, odchylenia majg immanentny i bezposredni

wptyw na globalng wymiane handlowa. Szczegdlnie w przypadku gospodarek
rozwijajacych sie (poziom inwestycji i ryzyko zwigzane z ich wzrostem)

Wzrost cen i niedoboréw zywnosci w niektérych czesciach swiata — ryzyko
problemow spotecznych, a w konsekwencji takze politycznych w wielu krajach.
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Wojna w Ukrainie - czarny tabedz czy szary nosorozec

Wyptata odszkodowan z tytutu wojny w Ukrainie przez Lloyd — 1,1 mld GBP (dane za
2022), z tytutu uziemionych samolotow, statkdw uwiezionych na Morzu Czarnym i
zaktoconego eksportu zb6z i produktéw rolnych z Ukrainy i Rosji (z tytutu sankcji).
Szacunki branzy ubezpieczeniowej— 10-12 mld GBP wypftat. Jaki efekt dla branzy
TSL?

,Kryzys nie ma natury finansowej — raczej przyjmuje on juz charakter natury podazowe;j.
Paradoks stagflacji, spirala inflacyjna, i efekt drugiej rundy, recesja, a nawet prognozy
kryzysu na miare szoku naftowego lat. 70. przekonuje, ze nalezy uwzglednié to wszystko,
co wydarzy sie w krotkiej i zarazem dtugiej perspektywie”(GF 24.pl z 24.10.2022)
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Chiny

»Jaki przewrot nastgpi w handlu wszechswiatowym, gdy Chiny [...] ze swa tanioscig pracy
wstgpig w okres wielkiego przemystu, gdy geniusz Zachodu przeniknie kulture chinska, gdy
udzieli jej swych metod i techniki, nie zmieniajgc etnicznych cech Chinczyka — jego
wytrwatosci nerwowej, jego opornosci na wptywy roznych klimatéw, jego niewyczerpanej
pracowitosci?

Wielka przysztos¢ czeka nardd, ktory w piersiach swoich zywi taka site.” (Wactaw
Natkowski, Geografja malownicza, tom V, Warszawa 1911)
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Sytuacja geopolityczna a ubezpieczenie naleznosci
handlowych

/awirowania cen na rynkach surowcowych — baraziej
agresywne podwyzki stop procentowych w celu ograniczenia

inflacji ostabiajg globalny wzrost gospodarczy i uderzajg
W popyt na surowce..

SGH
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Spadek bankructw w czasie Covid-19 — wzrost w 2022
12023

Podczas Covid-19 bankructwa catkowicie ustaty wraz z masowym naptywem
pieniedzy do gospodarki. Bankructwa w Europie przesunety sie z poziomu 350
tys. rocznie do mniej niz 200 tys. Obecnie: efekt nadrabiania ,zalegtosci”.
Sytuacja zblizona do roku 1973, zwigzanej z kryzysem naftowym, z kosztami
towarow, z ryzykiem geopolitycznym i gwattownym wzrostem inflacji.

Mocno zauwazalna tendencja rynku ubezpieczenia naleznosci- chec
wspotpracy ubezpieczycieli, jak rowniez i samych przedsiebiorcow
w zakresie oceny ryzyka oraz budowania , kapitatu wiarygodnosci”.
Wszyscy chetniej dzielg sie informacjg o ryzyku.

www.sgh.waw.pl
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Ubezpieczenie naleznosci handlowych — wsparcie dla
ozywienia handlu z Ukraina

SGH

Od potowy czerwca 2023 r. Korporacja Ubezpieczen Kredytow
Eksportowych (KUKE) umozliwia ubezpieczenie naleznosci
handlowych.

Polskie firmy ponownie mogg ubezpiecza¢ w KUKE swoje
transakcje, ktére nie sg objete moratorium ptatniczym, w ramach
,Polisy bez Granic”.
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Jaka perspektywa?

SGH

Rekordowo wysoka inflacja (szacunek na poziomie swiata 8,1 proc.
w 2022 r.) obniza realny dochdd gospodarstwa domowego, jak
rowniez wyniki netto przedsiebiorstw,

Efekt - obnizanie odpowiednio poziomu konsumpcji i realizowanych
inwestycji (planowany CAPEX sugeruje, ze firmy bedg przyjmowaé bardziej
ostrozng postawe), wzrost prawdopodobienistwa spirali ptacowo-cenowe;j
( perspektywa przedtuzajacej sie wysokiej inflacji)
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Impuls fiskalny i wzrost ptac — efekt pozytywny ale..

brak rownowagi makroekonomicznej czyni branze i
poszczegoblne przedsiebiorstwa bardziej wrazliwymi na
silny spadek ptynnosci na Swiecie i presje na wycene
walut rynkdw wschodzgcych.
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Sita i stabosc¢

,Trudne czasy tworzg silnych ludzi, silni ludzie
tworzg dobre czasy, dobre czasy tworzg stabych
ludzi, a stabi ludzie tworzg trudne czasy”

G. Michael Hopf, The End

SG H www.sgh.waw.pl



Opoznienia w ptatnosciach rosng

SGH

Z opdznieniem przekraczajgcym miesigc otrzymuje ptatnosci ponad potowa
przedsiebiorstw (56 proc. wobec 44 proc. przed rokiem). Ponad 40 proc.
mikro, matych i Srednich firm — w okresie ponad 2 miesiecznym (w 2022 r. -
30 proc.) badania Skaner MSP, BIG InfoMonitor, 16.06.2023, dane za 2 Q
2023

82 proc. przedsiebiorcow ma kontrahentow, ktorym zdarza sie
nie ptaci¢ na czas ( w 2022 r. odsetek ten wynosit 64 proc.)
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Niestabilna sytuacja ptatnicza

Zrédto: badanie Skaner MSP dla BIG InfoMonitor (2Q2023)

. Odsetek firm z naleznosciami przeterminowanymi
IS. o ponad 60 dni w ostatnich 6 miesigcach
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Wydtuzaja sie terminy ptatnosci

Zrédto: badanie Skaner MSP dla BIG InfoMonitor (2Q2023)

Odsetek firm z naleznosciami przeterminowanymi
o ponad 60 dni wg branz
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SGH
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Sposoby na ograniczenia zatorow ptatniczych -
przedptata i sprawdzanie wiarygodnosci

Sektory z najwiekszymi kwotami nieoptaconych zobowigzan to
budownictwo -6,2 mld zt (najwiekszy przyrost rdr), handel - prawie 8,6 mld
zt i przemyst - niemal 7,1 mld zt. Czwarty jest transport z sumg 2,7 mid

zt. (stan na koniec kwietnia 2023).

Sposoby na ograniczanie zatoréw pfatniczych: przedptaty (60 proc MSP),
rozmowa z dtuznikiem i weryfikacja wiarygodnosci finansowej przed podjeciem
wspotpracy (75 proc. badanych), wspdtpraca z kancelarig prawng, zlecanie
windykacji profesjonalnej firmie. Brak podjetych dziatan deklaruje 43 proc. firm
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Analiza ryzyka w tancuchach dostaw — na poziomie
Tier 1.

The Business Continuity Institute (BCl) w 2021 roku zadat
organizacjom pytanie: ,Jak ,gteboko”, tzn. do ktérego poziomu
dostawcdw, starajg sie zrozumiec swoj tancuch dostaw?”.

Wyniki tego badania pokazujg, ze firmy starajg sie pozna¢ uwarunkowania i
kondycje tylko ok. 50% swoich najwazniejszych bezposrednich dostawcéw, czyli
z tzw. Tier-1, natomiast dalsze ogniwa taricuchdw dostaw, czyli dostawcéw
rzedow Tier-2, 3 oraz 4 ,,widzg” juz w bardzo ograniczonym zakresie, bo tylko
odpowiednio w 19%, 9% i 8%. Ponad 90% organizacji posiada znikomg wiedze o
swoich dostawcach od poziomu Tier-3"..
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Widocznosc¢ (przejrzystosc) tancucha dostaw -
kluczowa dla zarzadzania ryzykiem

« Widocznosc tfancucha dostaw na
poziomie dostawcow 3 stopnia moze
by¢ kluczowa w przypadku zakupow
surowcow od kraju, objetego sankcjami.

Multitier Supply Chain Dependencies

pa=rat I Mimo réznych dostawcow - wszyscy
g dokonujg ostatecznie zakupy z jednego
o kraju.

Gartner
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Brak wiedzy o dostawcach 2, 3 i 4- rzedu w tancuchach
dostaw powoduje wzrost ryzyka zaktocen

Analiza przeprowadzona przez Deloitte, (z
wykorzystaniem wiasnych narzedzi) w

Ropa, gaz i paliwa eksploatacyjne 86%
Metale i gérnictwo

Narzedzia elektryczne

praemyst lotniczy  ronny tancuchach dostaw 100 najwiekszych
Maszyny i urzadzenia Ve . . . . .
. = Swiatowych przedsiebiorstw, Rosja i
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% U kra”']a WyStepuJa ba rd ZO Czesto na
M Rosyjski dostawca pierwszego rzedu ® Rosyjski dostawca drugiego rzedu pOZ|O m | e d OStaWCéW | | I’ZQd U (T| e r__z)
Przetwoérstwo 2ywnosci 38% 63%

Metale i gornictwo

Maszyny i urzadzenia

Narzedzia elektryczne

Bezprzewodowe ustugi telekomunikacyjne
Inne
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W Ukrainski dostawca pierwszego rzedu m Ukrainski dostawca drugiego rzedu
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Koniecznos¢ przestrzegania wymogow nalezytej
starannosci w catym tancuchu wartosci

Corporate Sustainability Due Diligence Directive- dyrektywa Unii
Europejskiej o nalezytej starannosci w obszarze zrwnowazonego rozwoju
firm.

Dotyczy wszystkich partnerow biznesowych oraz dostawcow
(bezposrednich i posrednich) od producenta podstawowego surowca po
logistyke koncowego produktu lub ustugi do konsumenta, niezaleznie czy
w kraju, czy za granica.

Przedsiebiorstwa bedg zobowigzane do identyfikowania, zapobiegania,
eliminowania lub tagodzenia niekorzystnych skutkéw swojej dziatalnosci,
oraz dziatalnosci swoich dostawcow w obszarze praw cztowieka (praca
dzieci i wyzysk pracownikéw) oraz w obszarze wptywu na Srodowisko i
bioréznorodnosc.

SG H www.sgh.waw.pl



Ustawa o Nalezytej Starannosci w tancuchu Dostaw

SGH

Niemcy juz w 2021 roku wprowadzity ustawe o Nalezytej Starannosci w tanicuchu
Dostaw (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) i od 1 stycznia 2023 firmy podlegajace
ustawie zobowigzane sg upubliczniaé raport z wykonania okreslonych w niej
obowigzkow.

Ustawa ma zastosowanie do wybranych spétek niemieckich i zagranicznych z siedzibg
lub oddziatem w Niemczech, a takze ma wptyw na dostawcéw tych firm, w tym na firmy
polskie eksportujgce do Niemiec..
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Przypadek

Przypadek sprzyja tylko umystom przygotowanym

Ludwik Pasteur (1822-1895)

SG H www.sgh.waw.p



Logistyka modowa stawia na cyfryzacje i Al

Sztuczna inteligencja, cyfrowy blizniak, analiza predykcyjna i logistyka
predykcyjna to narzedzia coraz czesciej wykorzystywane w logistyce
branzy modowej. Sztuczna inteligencja przyczynia sie rédwniez do
zwiekszenia odpornosci fancuchow dostaw.

Zatozenie: logistyka wielokanatowa (omnichannel), dostawy

jednodniowe, cyfryzacja i produkcja minimalnych serii, bardzo wysoki
wskaznik zwrotow towaru oraz zrOwnowazony rozwaj.

wskaznik zwrotow towaru - okoto 56%. Zastosowanie modelu
omnichannel w sklepie internetowym powoduje, ze dochodzi do
potaczenia réznych kanatéw sprzedazy — online i offline.

SG H www.sgh.waw.pl



Przemyst modowy i logistyka fashion

Na podstawie zwrotéw mozna
uzyska¢ wazne informacje
dotyczace potrzeb klientow,
(podstawa do zwiekszenia
sprzedazy i zmniejszenia liczby

zwrotow w przysztosci). Rowniez
to, czego klient nie chce kupié,
ulepsza mechanizm sugestii dzieki
wykorzystaniu zintegrowanej
sztucznej inteligencji (Al).

SGH

Zastosowanie metod Click & Collect, Click &
Reserve, Endless Aisle i zwroty towaru w
sklepie- jako wyzwanie dla logistyki mody.
Konieczny zautomatyzowany system
logistyczny, ktéry powinien sktadad sie z
systemu planowania zasobéw
przedsiebiorstwa (ERP) i systemu
zarzadzania magazynem (WMS). Kolejna
fala automatyzacji w logistyce mody -
pojawienie sie robotéw wspodtpracujacych z
ludZzmi. Roboty i wozki samojezdne (AGV)
przejmujg zadania zwigzane z kompletacjg,
transportem i sortowaniem towardw. Drony
i roboty dostawcze sg wykorzystywane do
dostarczania paczek .

www.sgh.waw.pl



Przemystowy Internet Rzeczy i blizniaki cyfrowe

Maszyny i instalacje ze zintegrowanymi systemami cyber-fizycznymi
komunikuja sie ze sobg za posrednictwem Przemystowego Internetu
Rzeczy (lloT). Za pomocg wytwarzania addytywnego(druk 3D), mozna
dostosowac procesy do produkcji minimalnych serii
(masscustomization). Przyktadowo klienci firm producentéw obuwia
sportowego mogg tworzy¢ przez Internet wtasne buty sportowe.

Blizniaki cyfrowe. Np. cyfrowe blizniaki wézkéw widtowych,
magazynoéw, catych oddziatow w przemysle odziezowym, a takze np.
systemoéw w logistyce zaopatrzenia (strategie sourcingowe) oraz
optymalizacji tras systemu AGV w czasie rzeczywistym. Blizniaki
logistyczne mozna sklasyfikowaé w zaleznosci od ich mozliwosci:
monitorujgce, operacyjne, przewidujgce, uczace sie (inteligentne) i
autonomicznie sterowane.

SGH
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Odporne tancuchy dostaw w branzy fashion

Potrzeba dywersyfikacji taricucha dostaw w modzie oraz tworzenia platform
cyfrowych, aby zwiekszy¢ przejrzystosé tancuchow dostaw w przedsiebiorstwach.

Aktywne planowanie sieci i fancucha dostaw, cyfrowe prognozowanie i
harmonogramowanie zapasow oraz kompleksowe planowanie wydajnosci
logistycznej powinny zapewnic¢ wiekszg odpornosc taricuchow dostaw na kryzysy w
przysztosci. Co wiecej, bardzo zmienne w czasach kryzysu stawki frachtowe muszg by¢
zawsze W przejrzysty sposob prezentowane na platformach cyfrowych
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Ekonomia obwarzanka - czy ,utrzymanie” wyprze
ekonomie ciggtego wzrostu?

_ « Ekonomia obwarzanka jako propozycja
= e modelu strategicznego dla
przedsiebiorstw (przyktad Grupy Volvo)

LLLLLLLLL
cccccccc

ssssss Geopolitical
uncertainty
ooooooooooo
uuuuuuuuuuuuu

LLLLL

p/ Digitization and techno-

The safe and just space for humanity logical fransformation

Ecological ceiling
© Regenerative and distributive econamy
O Social foundation
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1

Polska

OPAKOWANIE ™
S 4

Kilka przyktadow z praktyki — projekty w trakcie
realizacji. Jak zmienia sie tancuchy dostaw? Dwie
predkosci a moze wiecej?, wstrzasy i perturbacje,
liderow jest kilku.



Counterparty risk management -
zarzadzanie ryzykiem kontrahenta

(?) Temida

D Temida 50
Jak odzwierciedli¢ wptyw istotnych zjawisk polityczno-ekonomicznych (w tym pandemii, == .
czy wojny na Ukrainie) na ryzyko gospodarcze, kredytowe przedsigbiorstw w Polsce? o ss0
A, cn e
Temida to projekt wspéttworzony przez firme branzy TSL oraz NCBIR. Platforma == m——— .
powstata w odpowiedzi na dynamicznie zmieniajace sig warunki gospodarcze i g e ‘
znaczenie ryzyka kontrahenta w procesie zarzadzania ptynnoscia.

Temida stale ewoluuje, odzwierciedlajgc wptyw biezgcych zjawisk makroekonomicznych
i politycznych na ocene wiarygodnosci, stabilnosci i kondycji finansowej przedsiebiorstw '

Rating
(> Temida

Vv

Algorytm agregujacy wyniki modeli
Machine Learning i statystycznych,
korygowany przez kilkuset mozliwych
zdarzen wptywajacych na ryzyko
gospodarcze przedsiebiorstw —w tym
zdarzen zwigzanych z epidemig COVID
19, czy wojng na Ukrainie

SGH

Ocena ryzyka
gospodarczego

\4

Model Machine Learning oceniajacy
0g0Ing wiarygodnos¢ handlowa,
uwzgledniajacy zmienne takie jak:
dotacje przyznane w celu zwalczania
efektéow epidemii, opinie na portalach
spotecznosciowych, platformach
transportowych, itd..

X

Ocena ryzyka
gospodarczego

Vv

Model Machine Learning oceniajacy
ryzyko wystgpienia opdznien w
ptatnosciach, uwzgledniajacy m.in.
dane finansowe, dane z gietd dtugéw,
itd..

X

Ryzyko
upadtosci

Vv

Klasyczny model statystyczny
prawdopodobienstwa upadtosci,
uwzgledniajacy najswiezsze dane
finansowe, aktualne statusy
administracyjne firm w Polsce, itd..
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Logistyka bez papieru -cele projektu Paperless (GS1)

= Wypracowanie modelowego
rozwigzania, ktore stanie sie

.§§§ zaakceptowanym modelem na rynku
§§ = Zmierzenie korzy$ci z wdrozenia
_ rozwigzania dla catego tancucha
N
- dostaw,
= Doprowadzenie do szerokiego
wdrozenia,

= Doprowadzenie do zmiany w
regulacjach prawnych.

www.sgh.waw.pl
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Model Paperless— komunikaty 02C (Etap1) + eCMR (Etap 2)

~ \ Fresh LO%E}LE?. 4 Jeroni h Logistyka
JCIronimo H
LACTALIS I PEt!-( AE-tSd o Martins kontraktowa i
. mare than expecte: Zamowienie SpEdycyjna

Awizo wysytki

e ———— ‘ >
e 4 =R | — e V[ — EW|de.nc1a: N
Ot =  niezgodnosci w
v .
/ dostawie
Potvs.ne!'dzenle " zwrotdw
) przyjecia opakowan

Faktura

A 4
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Edukacja zmienia swiadomosc i przyszte tancuchy dostaw

OPAKOWANIE ™
"

« Opakowanie w sam raz to

ogolnopolska kampania edukacyjno-
' informacyjna Miedzynarodowego
Forum Kobiet skierowana do
konsumentow jak i producentow
kosmetykow. Dotyczy dopasowania
/ wielkoéci opakowania i uzycia

OPAKOWANIE ™
N
materiatow recyklowalnych do jego
@ OPAKOWANIE ™ produkdji do wielkosc
N % stoiczka/aplikatora kosmetyku
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Wskaznik optymizmu dla branzy TSL 2023 osiagnat
_poziom z 2022 r.
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Scenariusze dla tancuchéw dostaw: utrzymanie czy
wzrost? Redefinicja strategii. Cel, ludzie, procesy 1/3

Zarzadzanie ryzykiem i
bezpieczerstwem - na pierwszym
planie ( co to oznacza z punktu
wskaznikow finansowych, czy
wzrost nadal kréluje jako
koncepcja?)

SGH

Strategia czy wizja (tzw. daleka
potnoc)? Plany — korygowane
praktycznie ,,na biezgco”,
taktyczne, mniej ,strategiczne” w
dotychczasowym tego stowa
znaczeniu

Czy kluczowe kompetencje jako

koncepcja zarzadzania nadal ,,sg w
grze”?

Co oznacza ,sukces” dla
przedsiebiorstwa, redefinicja
strumieni wartosci

Jakie sg wartosci, ktore
dostarczamy akcjonariuszom i
pozostatym interesariuszom?

Waznos¢ i przesuniecia na mapie
interesariuszy ( perspektywa
przedsiebiorstwa i faricucha

dostaw)
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Scenariusze dla tancuchéw dostaw: utrzymanie czy
wzrost? Redefinicja strategii. Cel, ludzie, procesy 2/3

Zespoty rozproszone — jak rozwijac
kompetencje spoteczne przy pracy
hybrydowej

SGH

Wzrost znaczenia wewnetrznej
motywacji — jak zwiekszy¢
Zzaangazowanie i poczucie
sprawczosci? Zapewnienie

réwnowagi miedzy pracg i zyciem
osobistym — deklaracje czy
rzeczywiste zrozumienie problemu?

Edukacja przez cate zycie — ,reskilling

i upskilling” jako baza dla dalszego
rozwoju

Roznorodny zespéf ze wzgledu na
pte¢, wiek, religie, narodowosé..—
tworzenie ekosystemu dla innowacji i
wzajemnego wspierania sie

Wzmacnianie kompetencji cyfrowych
w dojrzatym pokoleniu, odwrécony
mentoring?
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Scenariusze dla tancuchéw dostaw: utrzymanie czy
wzrost? Redefinicja strategii. Cel, ludzie, procesy 3/3

Outsourcing +
Transformacja insourcingiem. Ptynna
cyfrowa —rdézne granica w oparciu o
predkosci, mozliwe sygnaty z rynku
pogtebienie (zarzadzanie ryzykiem
nierdwnosci i bezpieczenstwo jako
determinanty)

Offshoring taczony z nearshoringiem i
friendshoringiem. Nowe podejscie
zwigzane z lokowaniem biznesu w
krajach przyjaznych geopolitycznie

(zarzadzanie ryzykiem i
bezpieczenstwol!)

Szybkos¢ podejmowania decyzji w Przywodztwo Bardziej ptaska struktura
oparciu o niepetne dane i stabe sygnaty autentyczne — organizacyjna — genba
(Big Data i All)— kilka scenariuszy dziatan deklaracje=dziatanie, walk(gemba) jako

i luzniejsza struktura organizacyjna zroznicowany zarzad kompetencja
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