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O czym byta mowa rok temu?
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Etapy rozwoju gospodarki XX/XXI w.
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Czynniki kreujgce transformacje cyfrowa
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Potencjat zastosowania technologii 3D-Print

In der Automobilindustrie haben 3-D-Drucker das grosste Potenzial

Globaler Markt, in Mio. § m 2015 2025
Andere
Sensorik
Ktore biznesy logistyczne Schutzausristung
i . Implantate und Prothesen
zostang wyeliminowane —

w ZWlazku Z U powszech N |e N |e m {Zahn-)medizinische Diagnostik und Behandlung
Wissenschaftliche 3-D-Modelle

teChnO|Ogii 3D-Print? (Zahn-IMedizin

Nachkonstruierte Teile
Offentliche Hand und Militar
Offentlicher Verkehr
Architektur

Bildung

Prototypen
Luftfahrt
Maschinen filr die industrielle Fertigung

Konsumgtiter

I

I

|

|

|
Industrielle Werkzeuge —{—|_

I |

| | l J

—— |

I | | J | \'

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000
QUELLE: IMPERIAL COLLEGE ADDITIVE MANUFACTURING NETWORK LONDON NZZ-Infografik/lea.

Automobilindustrie

SZKOtA GEOWNA HANDLOWA W WARSZAWIE www.sgh.waw.pl




Industrial Data Space i cyber-bezpieczenstwo

Czy jestesmy przygotowani aby zapewni¢ cyberbezpieczenstwo?
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Bezpieczenstwo systemu wirtualnego

The Industrial Data Space aims at a »Network of Trusted
Data«
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LONGLIFE LEARNING

* Poznanie fenomenu cyfryzacji wymaga uzupetnienia:
- wiedzy,

- kompetencji,
- umiejetnosci.

* Dysponujgc odpowiednim przygotowaniem
pracownikow z duzym doswiadczeniem zawodowym,
mniejszym, badz tez bez doswiadczenia, mozna z nimi
wykorzysta¢ nowe mozliwosci biznesowe.
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O czym warto rozmawiac
w 2018 roku?
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Rynek ustug TSL: brakuje pracownikow

* Podstawowym problemem stat sie brak rezerw
kadrowych.

* Nierownowaga na rynku pracy wymusza zapewnienie
lepszych warunkéw zatrudnienia pracujgcej zatodze
oraz kandydatom do pracy:

- rosngce pftace,
- dodatkowe instrumenty motywujgce pracownikow.
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Jak sktonic¢ pracownikow do

podnoszenia kwalifikacji?

« WYZWANIE: jak sktoni¢ pracownikow, aby we
wtasnym zakresie oraz przy wsparciu pracodawcy
podnosili swoje kwalifikacje?
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Popyt przewyzsza (prawie stabilng) podaz

W transporcie drogowym i kolejowym brakuje
nie tylko potencjatu ludzkiego, ale takze rzeczowego
(m.in. taboru).

e Stan infrastruktury pozostaje niezadowalajacy,
co powoduje, ze rozszerza sie zjawisko kongestii.

W branzy TSL liczagce sie efekty wzrostu
produktywnosci obserwowane s3g giownie
w intra-logistyce. Robotyzacja procesow: picking’u,
handling’u i status-monitoring’u jest obserwowana
w wielu centrach logistycznych pracujgcych
w obstudze przemystu i handlu.
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Czy tylko Przemyst 3.57?

* Upowszechnianie robotow, rozwoj systemow
informatycznych o zasiegu sieciowym
— to sg rozwigzania epoki 3.5.

W tancuchach dostaw pozostaje nadal wiele
zdarzen, ktore s3 wykonywane i monitorowane
przez cztowieka (komunikacja emailowa,
telefoniczna). Wiarygodnos¢ informacji pozostaje na
niskim poziomie (brak precyzji, brak kompletnosci,
opoznienie w przekazaniu informaciji).

Problemem pozostaje zjawisko manipulowania
danymi.
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Wvykres funkcji wyktadniczej i logistycznej

* Przyspieszenie rozwoju technologii, ale takze obserwowane
stany nasycenia uzasadniajg ostroznosS¢ w prognozowaniu
rozwoju biznesu i tempa zmian strukturalnych.
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Definicja Przemyst 4.0

(prof. H. Kagermann, 2013)

Przemyst 4.0 oznacza techniczng integracje systemow
wirtualno-fizycznych (Cyber-Physical Systems — CPS)
w procesach produkcyjnych i logistycznych oraz
zastosowanie Internetu Rzeczy (/oT) oraz Internetu
Ustug w procesach przemystowych —tgcznie

z wynikajgcymi z tej integracji konsekwencjami dla
ksztattowania sie tancuchow wartosci, przemian
modeli biznesowych, a takze procesow swiadczenia
ustug i organizacji pracy.

BB SZKOLA GEOWNA HANDLOWA W WARSZAWIE www.sgh. waw.pl




Krok ku realizacji koncepcji Przemyst 4.0

e Ktore z technologii cyfrowych sg juz wdrozone lub s3
przygotowane do wdrozenia w branzy TSL?
- Software as a Service (SaaSs),
- Additive Manufacturing (3D-Printing),
- Augmented Reality (AR),

- Digital Twins.
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Krok ku realizacji koncepcji Przemyst 4.0

e Ktore z technologii cyfrowych sg juz wdrozone lub s3
przygotowane do wdrozenia w branzy TSL?
- Software as a Service (SaaSs),
E-IMPACT (Gdynia)

- Additive Manufacturing (3D-Printing),
3yourmind, Aleksander Ciszek (SGH/Berlin)

- Augmented Reality (AR),

Laboratorium Zanurzonej
Wizualizacji Przestrzennej (Gdansk)
- Digita/ Twins. Virtual Development and Training Centre (Magdeburg)

Lufthansa (Kolonia)
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Blockchain

* Na szczegolng uwage zastugujg tancuchy blokow
(blockchain), czyli zbiory danych tworzonych z
wykorzystaniem technologii rozproszonego rejestru
(distributed ledger technology - DLT).

* Branza TSL zaczyna korzystac z tej technologii —
jednym z motywow jest unikanie centralizacji
danych o statusie zdarzen zachodzgcych w
tancuchach dostaw.

Nie musimy wiedzie¢, co robi kierowca, chcemy
wiedzied, co sie dzieje z przesytka.
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Definicja gospodarki cyfrowej 4.0

— propozycja autorska WP

Gospodarka cyfrowa 4.0 to globalny system spoteczno-
gospodarczy, w ktérym konsumenci, podmioty gospodarujace
oraz instytucje rzgdowe i organizacje pozarzagdowe, a takze
uzywane przez nich urzadzenia, sg usieciowione.

Rejestracja, gromadzenie i przetwarzanie danych

w ,internecie wszystkich i wszystkiego”
powoduje, ze wiezi funkcjonalne w zintegrowanej rzeczywistosci
realnej i wirtualnej:
- wystepujgce w procesie budowania oraz dystrybucji wartosci,
- rozwijane dzieki wiedzy wspartej sztuczng inteligencja,
nabierajg coraz wiekszego znaczenia, az do napotkania
skutecznego oporu ustanowionego przez instytucje publiczne.
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Smart Contract i automatyczne ptatnosci

* Dzieki technologii blockchain oraz wdrozeniu
rozwigzan Al moze upowszechnic sie praktyka
zawierania umow ,,standardowych” o cechach
Smart Contract. Strony umowy nie mogtyby
korzystac z pokusy wykorzystywania asymetrii
informacji, kierujac sie zasada:

,akceptuje warunki swoje, ale zaakceptowatbym
takze warunki twoje”.

* W tej technologii moga by¢ bezwarunkowo
wyzwalane ptatnosci na rzecz zleceniobiorcy po
wykonaniu ustugi.

% SZKOLA GLOWNA HANDLOWA W WARSZAWIE www.sgh.waw.pl




TSL w czotéwce uzytkownikow

waskiej sztucznej inteligencji w USA

* Pojecie sztucznej inteligencji powinno by¢ wtasciwie
Zrozumiane — wowczas fatwiej jest dostrzec
rozwigzania spotykane w otoczeniu.
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Od danych do narrow Al

* |stotg epoki cyfrowej jest dostep do coraz wiekszej
ilosci danych, ktore odzwierciedlajg rzeczywistosc.

* Opis rzeczywistosci otrzymujemy dzieki nadaniu danym
odpowiedniego kontekstu.

e Synteza informacji zachodzgca w procesie
deep learning pozwala tworzy¢ wiedze.

e Zdolnosc¢ do agregacji wiedzy zgodnie z zadanym
algorytmem jest traktowana jako waska sztuczna
inteligencja (narrow artificial intelligence).

* Inteligencja ludzka ujawnia sie w przejawach geniuszu.
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Nie wszystkie dane sg przydatne

N Narrow
Zakres kontekstu artificial
Madros¢ intelligence
m
"Dane
Poziom zrozumienia
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Czym jest Big Data?

W segmencie B2C (business to consument)
gromadzone sg dane, ktore pochodzg z roznych
zrodet.

* Podstawowa czes¢ danych pozyskiwanych od
konsumentow nie jest ustrukturyzowana.

* Big Data Analysis to poszukiwanie informacji wsrod
nieustrukturyzowanych danych.

W segmencie B2B (business to business) nie
powinny bycC rejestrowane dane, ktore nie sg
ustrukturyzowane.
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Czy powstanie general Al?

* Inteligencja ludzka ujawnia sie w przejawach
geniuszu. Czy ten poziom mozna osiggngac i stworzyc
general artificial intelligence ?
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Dziekuje za uwage!
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