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Granice mozliwosci oraz
wymogi efektywnosci w nowych
koncepcjach mobilnosci

Wprowadzenie

W 2017 roku podczas Europejskiego Kongresu Finansowego odbyta si¢ dyskusja
poswiecona perspektywom rozwoju e-mobilnosci. Monografia pt. E-mobilnosé: wizje
i scenariusze rozwoju, zawierajgca opracowania poswiecone elementom sktadowym
tej koncepcji, utatwita usystematyzowanie wiedzy przedstawionej przez ekspertéw
i wyrobienie wlasnych pogladéw'. W kolejnych miesigcach prowadzone byty rézno-
rodne prace badawcze dotyczgce kontynuowanych na calym $wiecie proceséw rozwo-
ju techniki, rozwigzan organizacyjnych oraz modeli biznesowych. W opublikowanych
raportach i monografiach naukowych, jak réwniez w doniesieniach dziennikarskich,
mozna znalez¢ wystarczajaco duzo danych i informacji, ktére uzasadniaja doprecy-
zowanie juz wczesniej formutowanych kwestii: jakie sa granice mozliwosci rozwoju
i upowszechniania e-mobilnosci, a takze na ile nowe rozwigzania sg w stanie sprostac
wymogom efektywnosci ekonomicznej.

W niniejszej monografii zagadnienia obstugi potrzeb energetycznych, mobilnosci
oraz logistycznych zostaly poddane analizie w kontek$cie rozwoju obszaréw zurba-
nizowanych, ktére w erze gospodarki cyfrowej 4.0 ewoluujg ku inteligentnej aglome-
racji. Uzasadnione jest powigzanie wymienionych kwestii z przebiegiem zmian spo-
feczno-gospodarczych wywotanych upowszechnianiem réznorodnych technologii
cyfrowych. Im gestsze zaludnienie, tym bardziej intensywna prowadzona jest dziatal-
no$¢ gospodarcza i pozagospodarcza, a wlasnie w takich warunkach powinny wysta-
pi¢ szczegblnie wyraznie efekty synergii oraz efekty przyspieszenia procesu rozwoju.

1. Proces rozwoju: funkcja wykladnicza czy funkcja logiczna?

Waznym elementem nowych koncepcji rozwoju aglomeracji sa systemy e-mobil-
noéci. Warunkiem ich rozwoju jest dostep do energii elektrycznej. Proces przemian
strukturalnych w systemie elektroenergetycznym (tzw. Energiewende) wigze sie z przy-
gotowaniem i wdrozeniem dwoch technologii generowania energii elektrycznej: przy

' J. Gajewski, W. Paprocki, J. Pieriegud (red.), E-mobilnoé¢: wizje i scenariusze rozwoju, Publikacja Europej-
skiego Kongresu Finansowego, Centrum Myéli Strategicznych, Sopot 2017,
http:/ /www.efcongress.com/sites /default/files /e-mobilnosc.pdf (4.04.2018).
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wykorzystaniu promieni stonecznych w ogniwach fotowoltaicznych oraz przy wyko-
rzystaniu sily ruchu mas powietrza w atmosferze Ziemi w generatorach wiatrowych.
Obie technologie zaliczane s3 do odnawialnych Zrédel energii i z tego powodu ciesza
sie aprobatg ze wzgledéw ekologicznych i klimatycznych. Na podstawie analiz prze-
prowadzonych w drugiej dekadzie XXI wieku udalo sie stwierdzi¢, ze coraz bardziej
watpliwa jest projekcja przyszlosci, w ktdrej zatozony jest ciagly i coraz bardziej przy-
spieszajacy rozwoj potencjatu generatoréw oraz efektywnej produkcji energii przy
zastosowaniu wymienionych technologii OZE. Tym samym stawiana jest w watpli-
wos¢ zasadnos¢ przebiegu procesu rozwoju zgodnie z przebiegiem funkcji wyktad-
niczej. W kilku krajach Europy Zachodniej zaobserwowano zahamowanie rozwoju
potencjalu ogniw fotowoltaicznych oraz ustabilizowanie sie udzialu energii elektrycz-
nej wytwarzanej przez te ogniwa w catej produkgji energii elektrycznej. W tym przy-
padku proces rozwoju nowej technologii OZE miat miejsce zgodnie z przebiegiem
funkgji logistycznej, czyli zgodnie z graficzng formg wykresu ,,S”. Przebieg funkcji
wykladniczej oraz logistycznej w ujeciu modelowym oraz rzeczywisty przebieg funk-
ji rozwoju udziatu fotowoltaiki w generowaniu energii elektrycznej w wybranych
krajach przedstawiono na rysunku 1.
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Rys. 1. Potencjalny i rzeczywisty proces rozwoju technologii innowacyjnych na przykladzie
bezemisyjnej technologii generowania energii elektrycznej z ogniw fotowoltaicznych (PV)

a) Dwa scenariusze potencjalnego rozwoju
b) Przebieg rozwoju w wybranych krajach w latach 2006-2016

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie M. Stupiniski, D. Kucharavy, Wykorzystanie krzywej
wzrostu logistycznego (Krzywa S) do przygotowania analizy foresight w projekcie ,,Quality of Life”,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wroctaw 2011, s. 4 oraz V. Sivaram, Taming the Sun.
Innovations to Harness Solar Enerqy and Power the Planet, The MIT Press, Cambridge 2018, s. 73.

W rozwazaniach poswieconych m.in. rozwojowi i upowszechnianiu nowych roz-
wigzan zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb mobilnosci oraz potrzeb logistycznych
wystepujacych w §rodowisku mieszkaricéw oraz gosci aglomeracji konieczne bedzie
uwzglednienie aspektu ograniczonych mozliwosci technicznych. Efekty synergii, kto-
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re potencjalnie majg przynies¢ nowe rozwigzania typu Mobility-as-a-Service oraz Fre-
ight-as-a-Service, by¢ moze w przysztosci uda sie zwielokrotniaé, a przy wystgpieniu
przyspieszeniu tempa uzyskiwania kolejnych efektéw, mialby to by¢ proces zgodny
z przebiegiem funkcji wyktadniczej. Ale nie mozna wykluczy¢, ze tempo wdrazania
nowych rozwigzan ulegnie zahamowaniu szybciej, niz spodziewajq si¢ ich entuzjasci,
i przyrost oczekiwanych efektow ulegnie spowolnieniu, a nawet wygaszeniu, co do-
prowadzi do wystgpienia procesu rozwoju zgodnego z przebiegiem funkgji logistycz-
nej. Przystepujac do przygotowania lub analizy poszczegélnych propozycji wdraza-
nia koncepcji MaaS i FaaS, nie mozna da¢ si¢ zwies¢ hastom, ktére sg formutowane
przez ,entuzjastycznych technokratéw”. Dos¢ swobodnie formutowane sg przez nich
wizje bogate w nowe pojecia, za pomocg ktérych opisywane sa zalety proponowa-
nych rozwigzan. Jednym z takich okreslen jest seamless digital access®. Trudnos¢, ktéra
sie pojawia przy probie przettumaczenia tego pojecia na inny jezyk, stanowi sygnat,
ze opis wyprzedza rzeczywisto$¢ i zdolnos¢ percepcji ze strony czytelnika. Nie ulega
watpliwosci, ze rozwoj aplikacji stwarza nowe mozliwosci, ale tez trzeba umieé¢ do-
strzec pojawiajace sie zagrozenia zwigzane z ich upowszechnianiem?® W systemach
obstugi mobilnosci w gospodarce cyfrowej bardzo umacnia si¢ pozycja operatoréw
wirtualnych platform, ktérzy z coraz wieksza skutecznoscig pozyskujg klientéw, ale
jednoczeénie tworzag zagrozenie dla egzystencji innych podmiotéw. W systemach
obstugi logistycznej w wielu krajach europejskich panstwowe przedsiebiorstwa
transportu kolejowego forsujg swoje rozwigzania, blokujgc innych operatoréw. Sa to
procesy i zdarzenia obserwowane we wspdtczesnym Swiecie, a ich obecnos¢ stano-
wi skuteczng bariere dla powstania systeméw plynnej partnerskiej wspoétpracy, czyli
seamless systems.

2. Przesuniecie aktywnosci ze Swiata realnego do Swiata
wirtualnego

Koncepgja inteligentnej aglomeracji odwoluje sie do perspektywy transformacji
coraz liczniejszych form aktywnosci spoleczno-gospodarczej ze $wiata realnego do
$wiata wirtualnego. Wraz z rozwojem technologii cyfrowych i ich prawie catkowi-
tym upowszechnieniem wsrdéd spotecznosci lokalnej, co uwidacznia przedstawiona
w tabeli 1 popularno$¢ uzytkowania smartfonéw, czeé¢ czynnosci juz si¢ przeniosta
do $wiata wirtualnego. Jednym z przykladéw jest ewolucja w sektorze ustug ban-
kowych, ktére w swojej tradycyjnej, a obecnie archaicznej formie, okreslane sa jako
Bank 1.0. W pierwszej dekadzie XXI wieku konsumenci pokonywali droge z miej-
sca zamieszkania lub pracy do lokalu, w ktérym znajdowata si¢ placéwka banku,
aby tam przeprowadzi¢ operacje. Byl to etap rozwoju ustug bankowych okre$lanych
jako jako Bank 2.0. Od drugiej dekady wprowadzona zostata nowa forma realizacji
uslug przy wykorzystaniu technologii transmisji danych on-line, cho¢ wiele czynno-

2 Blockchain and Beyond: Encoding 21st Century Transport, OECD/International Transport Forum, Paris
2018, s.9.
> A. Agrawal, The economics of artificial intelligence, McKinsey Publishing, New York 2018, s. 4.
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$ci nadal wymagalo osobistego kontaktu klienta z obslugg banku w siedzibie jego
oddziatu. To byt etap Bank 3.0*. Ale zgodnie w wizja B. Kinga, juz rozpoczat si¢ etap
rozwoju ustug bankowych okreélanych jako Bank 4.0, a podstawowgq cecha realizacji
ustug bankowych na tym etapie jest catkowite wyeliminowanie bezposredniego, real-
nego kontaktu miedzy konsumentem a przedstawicielem banku lub innej organizacji,
prowadzacej dziatalnos¢ operatora platformy wirtualnej, tzw. FinTechu’.

Tab. 1. Poziom upowszechnienia smartfonéw wsér6d mieszkanncé6w USA w 2017 roku wedlug
grup wiekowych

Wiek 18-29 lat 92%
Wiek 30-49 lat 88%
Wiek 50 lat i wiecej 75%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Consumer analytics. Den Konsumenten verstehen, das
Geschift optimieren, Minodes, Berlin 2018, s. 3 oraz A. Achille, N. Remy, S. Marchessou, The age
of digital Darwinism, McKinsey&Company, Milan-Paris-New Jersey 2018, s. 4.

Ustugi bankowe przeniesione ze $wiata realnego do $wiata wirtualnego sg przy-
ktadem nowej formy obstugi konsumentéw, ktérzy maja o jeden powo6d mniej, aby
odczuwaé potrzebe mobilnosci. Korzystajac z ICT, przy uzyciu smartfona, moga sko-
rzystac z tych ustug z dowolnego miejsca . Z tego powodu nie musza szuka¢ chociaz-
by miejsca parkingowego w poblizu tradycyjnej placéwki bankowej zlokalizowanej
na prestizowej ulicy w centrum aglomeracji.

Nie ma podstaw, aby sadzi¢, ze cyfryzacja uslug miataby w kazdym przypadku
doprowadzi¢ do wyeliminowania tradycyjnych form obstugi konsumentéw. Wiado-
mo, ze wiele 0s6b, szczegdlnie samotnych, fatyguje sie do placéwki opieki zdrowot-
nej, aby nie tylko zaspokoi¢ potrzebe konsultacji lekarskiej lub poddania si¢ zabiego-
wi, lecz takze w celu nawigzania bezposrednich relagji interpersonalnych. Im bardziej
beda doskonalone rejestratory danych (sensory) — w tym zainstalowane w urzadze-
niach typu osobistego uzytkowania na ciele (ang. wearable) — tym wiekszy zakres dia-
gnostyki medycznej bedzie sie odbywac poza gabinetem lekarskim. Ale zachowanie
pacjenta moze by¢ determinowane jego indywidualnymi potrzebami oraz subiektyw-
nym nastawieniem do réznych form udzielania porad przez lekarzy.

* M. Iwanicz-Drozdowska, Gospodarka cyfrowa, Materialy seminarium Gospodarka Cyfrowa 4.0, SGH,
Warszawa 2018, s. 6.,
http:/ /kolegia.sgh.waw.pl/pl/KZiF /konferencje /Strony /Konferencje-Naukowe-KZiF.aspx.

° B. King, Bank 4.0 — Ustugi bankowe wszedzie tylko nie w banku, Materialy Kongresu Bankowosci Detalicz-
nej, Gdariska Akademia Bankowa, Warszawa 2017.
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Ruchy miejskie, ktérych aktywnos¢ jest opisana w innym rozdziale, bedq zapewne
zabiegac o to, aby mieszkancy i przybysze w inteligentnych aglomeracjach byli zmo-
tywowani do osobistej obecnosci w dzielnicach centralnych i do zaspokajania tam
wspdlnie z innymi réznych potrzeb. Jednym z motywéw moze by¢ zamierzone mobi-
lizowanie spotecznosci lokalnej, aby nie pozostawala w samotnoéci. A w $wiecie wir-
tualnym, w ktérym coraz powszechniejsze zastosowanie znajdq technologie immer-
syjne, osigganie satysfakcji staje sie mozliwe bez bezposredniego, wrecz fizycznego,
kontaktu z innymi osobami.

W Swietle powyzszych rozwazan za wyzwanie dla polityki spotecznej mozna
uzna¢ chronienie konsumentéw przed poswiecaniem zbyt wiele czasu na kontakt
wylacznie ze Swiatem wirtualnym. To oznacza, ze wystepowanie odpowiednio diu-
giego czasu na aktywnos¢ konsumentéow w $wiecie realnym bedzie sprzyjato utrzy-
mywaniu sie wérdd nich potrzeb mobilnosci na wysokim poziomie iloSciowym.

3. Infrastruktura w $wiecie realnym jako waskie gardto roz-
woju w $wiecie wirtualnym

Utrzymywanie sie na wysokim poziomie ilo§ciowym obligatoryjnych potrzeb ko-
munikacyjnych, tj. zwigzanych z przemieszczaniem si¢ miedzy miejscem zamieszka-
nia a miejscem pracy i edukacji, spowoduje, ze potoki 0s6b spacerujacych lub jezdza-
cych samochodami i jedno$ladami w ramach samoobstugi transportowej oraz realny
popyt na ustugi przewozowe beda sie utrzymywaé w przysztosci na poziomie po-
rownywalnym do stanu obecnego. Biorac pod uwage sezonowo$¢ potrzeb, zaréwno
w ciggu doby, jak i w ciggu tygodnia i catego roku, pozostang okresy wystepowania
szczytowego obcigzenia oraz niskiego obcigzenia infrastruktury transportowej. Do-
$wiadczenie pokazuje, ze sytuacja typowg dla terenéw zurbanizowanych jest konge-
stia, ktéra wystepuje w okresie szczytowego ruchu pojazdéw przewozacych osoby.
Przecigzenie weztéw komunikacyjnych oraz niektérych odcinkéw ulic i drég dodat-
kowo powoduje ruch pojazdéw przewozacych tadunki, w tym — ze wzgledu na rosna-
ce obroty e-commerce — coraz wiekszej liczby pojazdéw z przesytkami kurierskimi.

J. Haskel i S. Westlake wskazujg, ze w $wiecie wirtualnym dziatalno$¢ gospodar-
cza wykazuje ceche skalarnosci (ang. scalability). Oznacza to, ze liczba operacji i tym
samym liczba obstugiwanych konsumentéw moze rosng¢ bez ograniczen, gdyz nie
ma we wspolczesnych systemach ICT, przede wszystkim w chmurze obliczeniowej
(ang. cloud computing), realnych barier limitujacych zdolnos¢ §wiadczenia ustug®. Przy
tworzeniu i wdrazaniu modeli biznesowych MaaS i FaaS nie mozna abstrahowa¢ od
ograniczenn w infrastrukturze, ktéra nalezy do $wiata realnego. Nie ma mozliwosci,
aby optymalizowa¢ przebieg proceséow w warunkach kongestii. Nie ma podstaw —
znajac realia panujgce w wielu aglomeracjach, zaréwno w Polsce, jak i za granicg —
aby zaktada¢, ze zastosowanie jednego z tych modeli lub obu jednoczesnie doprowa-
dzi do wyeliminowania zjawiska kongestii. Rozw¢j infrastruktury technicznej, w tym

¢]. Haskel, S. Westlake, Capitalism without Capital. The Rise of the Intangible Economy, Princeton University
Press, Princeton-Oxford 2018, s. 33.
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drogowej, jest niezbedny, jesli uwzglednimy fakt, ze wspolczednie oraz w najblizszej
przysziosci nie ma alternatywy dla transportu drogowego, a promowanie innych ga-
tezi transportu od wielu dekad nie przynosi efektu — nawet w Szwajcarii’. W Polsce
mozna wskazaé wiele odcinkéw drég i wezléw w obrebie aglomeracji, ktére sg po-
zostawione w stanie niedorozwoju, np. uktad ulic prowadzacych do portu w Gdyni,
przez co wywolywane sg permanentnie zjawiska kongestii.

W epoce gospodarki cyfrowej 4.0 nie ma barier, ktére utrudniatyby pozyskanie
danych o odcinkach drég i ulic oraz wezlach wszystkich gatezi transportu, na ktérych
wielkosci potokéw pojazdéw (lub innych srodkéw transportu) przewyzszajg w okre-
sie szczytowym przepustowosc infrastruktury. W tych miejscach w pierwszej kolejno-
$ci powinny by¢ realizowane nowe inwestycje oraz projekty modernizacyjne.

Jak dlugo w aglomeracjach bedzie utrzymywac sie zjawisko kongestii, tak diu-
go nie bedzie mozliwa ich transformacja ku inteligentnym aglomeracjom, w ktérych
dziatalnosé¢ gospodarcza nabierze cechy skalarnosci.

4. Autonomous vehicle w inteligentnej aglomeracji

Na catym $wiecie od kilku lat trwa w przemysle motoryzacyjnym wyscig miedzy
przedsigbiorstwami, ktére koncentrujg si¢ na rozwoju technologii cyfrowych (ang.
new entrants), a tradycyjnymi przedsiebiorstwami tego przemystu (ang. incumbents),
ktérego celem jest uzyskanie przewagi konkurencyjnej w zakresie rozwoju i wdro-
zenia samochodéw osobowych i dostawczych, a nawet taboru ciezkiego przeznaczo-
nego do przewozu rzeczy, spelniajacych wymogi automatyzacji L5, czyli ruchu bez
kierowcy (ang. autonomous vehicle). Strong szczegdlnie aktywng sa giganci nowych
technologii, m.in. Google/Waymo i Uber. W mediach prowadzona jest szeroka akcja
promujaca pojazdy bez kierowcéw, co doprowadzito do sytuacji, w ktérej liczaca sig
grupa specjalistow z branzy logistycznej upatruje w autonomous vehicles jeden z naj-
wazniejszych czynnikéw przemian w systemach mobilnosci oraz logistycznych. Lista
najatrakcyjniejszych z nowych technologii przedstawiona jest w tabeli 2.

Tab. 2 Najatrakcyjniejsze nowe technologie w ocenie menedzeréw sektora logistycznego

Technologia Udziat wskazan w badaniu opinii
Blockchain 52,8%
Sztuczna inteligencja 51,3%
Roboty 44.6%
Autonomous vehicle 42,0%
Drony 24.9%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: D. Halim, 2018 Global Logistics Report, JDA, Scotts-
dale 2018, s. 7.

7 Z. Kordel, W. Paprocki (red.), Stan i perspektywy rozwoju migdzynarodowego transportu drogowego rzeczy
w Polsce, Wydawnictwo Eurologistics, Suchy Las 2018, s. 9.
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W modelu MaaS i FaaS uwzgledniana jest mozliwoé¢ zastosowania takich pojaz-
doéw. Zrealizowanie takiego scenariusza rozwoju systemu transportu drogowego by-
foby bezsprzecznie przefomowym etapem ksztattowania inteligentnej aglomeracji.

Do marca 2018 roku rosta na $§wiecie liczba entuzjastow, ktérzy reprezentujgc za-
réwno przemyst, jak i wtadze publiczne w r6znych stanach w USA aprobujgce rozwoj
nowych technologii, zaangazowali si¢ w testowg eksploatacje bezzatogowych samo-
chodéw. Wyrazali oni poglady, ze przejscie od etapu eksploatacji prototypéw do etapu
uzytkowania takich pojazdéw na zasadach komercyjnych powinno nastapi¢ ,,w naj-
blizszej przysziosci”. Jednoczesnie coraz mniej uwagi przywigzywano do wypowie-
dzi ekspertéw, ktorzy ostrzegali, Ze pojazd uczestniczacy w ruchu drogowym to musi
by¢ co$ wiecej niz ,,smartfon na kotach”®. Wypadek, ktéry miat miejsce w nocy z 18 na
19 marca 2018 roku w Tempe w stanie Arizona, w ktérym pojazd bez kierowcy dopro-
wadzil do $miertelnego potracenia kobiety przekraczajacej jezdnie w niedozwolonym
miejscu w obszarze zabudowanym, stanowi — obok innych wypadkéw, do ktérych
doszlo podczas innych testéw w latach 2017 i 2018 — krytyczny sygnat, ze przygoto-
wane rozwigzania technologiczne nie sg jeszcze dojrzate i by¢ moze ich doskonalenie
musi jeszcze potrwaé co najmniej kilka lat. W maju 2018 roku opublikowano raport,
z ktérego wynika, ze oprogramowanie bota, sterujace pojazdem testowanym przez
Ubera i odpowiedzialne za zapewnienie bezpieczenistwa dla aktywnych i pasywnych
uczestnikéw ruchu drogowego, nieprawidlowo zinterpretowato sytuacje na drodze.
Kobieta, ktéra weszla na jezdnie i znalazta si¢ na drodze przejazdu, zakwalifikowana
zostala jako ,nieszkodliwy obiekt” (ang. false positives), np. poruszany przez wiatr
kawatek papieru lub pusta torebka zakupowa z tworzywa sztucznego. W trakcie ba-
dania przebiegu tego wypadku wyszto na jaw, ze pojazd poruszat si¢ w terenie za-
budowanym z predkoscig 64 km/h, czyli powyzej dopuszczalnego limitu 56 km/h°.

Wydarzenia z 2017 i 2018 roku mozna traktowac jako wazne ostrzezenie, ze rozwdj
techniki nie nastepuje w takim tempie, w jakim oczekiwaliby jego entuzjasci. W Eu-
ropie perspektywa dopuszczenia autonomous vehicle do ruchu ulicznego i na drogach
poza terenem zabudowanym wydaje sie by¢ dos¢ odlegta. Wieloletni plan upowszech-
nienia rozwigzania przewidujacego wirtualne potaczenie samochodéw ciezarowych
z kierowcami, jadgcych na autostradzie w kolumnie (ang. platooning)', jest dobrym
Swiadectwem, ze wprowadzenie zasadniczych zmian w ruchu drogowym jest pro-
cesem zlozonym, gdyz obok eksperckiej akceptacji rozwigzan technicznych musi by¢
uzyskana zgoda spoteczna i polityczna dla takich zmian.

8 M. Fasse, B. Weddeling, Tddlicher Unfall bei Uber schockt die Autobranche,
http://www.handelsblatt.com/my /unternehmen/industrie /autonomes-fahren-toedlicher-unfall-bei-
uber-schockt-die-autobranche /21090846.html (20.03.2018).

° A. Efrati, Uber Finds Deadly Accident Likely Caused By Software Set to Ignore Objects On Road, The Informa-
tion, https://www.theinformation.com/articles /uber-finds-deadly-accident-likely-caused-by-software-
set-to-ignore-objects-on-road (08.05.2018).

19 DB Schenker und MAN vereinbaren Platooning-Projekt,

http:/ /mylogistics.net/2016/11/29 /db-schenker-und-man-vereinbaren-platooning-projekt/
(29.11.2016).
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5. Znaczenie waskiej sztucznej inteligencji

W inteligentnych aglomeracjach znajduje zastosowanie wiele rozwigzan, kté-
re mogga by¢ uznawane za aplikacje sztucznej inteligencji (ang. artificial intelligence
— Al). Wraz z rozwojem rozwigzan okres$lanych jako bazowa lub twarda sztucz-
na inteligencja (ang. General-Al) na $wiecie obok czltowieka mialyby wystepowac
boty, czyli ukryte za urzadzeniami znajdujacymi sie w otoczeniu cztowieka syste-
my, ktére osiggna sprawnos¢ rozwigzywania zadan intelektualnych poréwnywal-
ng ze sprawnoécig opanowang do tej pory jedynie przez homo sapiens'. Wspot-
czednie spotykane sg zasadniczo od siebie odmienne poglady ekspertéow, czy ten
etap w ogdle moze zosta¢ osiggniety'>. Z jednej strony w debacie wskazuje sig, ze
boty zagroza czlowiekowi i cywilizacji, ktérg stworzyt. Z drugiej strony wskazuje
sig, ze cztowiek moze by¢ genialny, czyli w indywidualny sposéb zdolny do uzy-
skiwania wybitnych osiggnie¢ intelektualnych, natomiast bot bedzie ograniczony
w swoich mozliwosSciach. Bot, ,uczacy si¢” przez poznawanie jedynie tego, co juz
bylo, bedzie uzyskiwatl szczeg6lng forme madrosci (ang. wisdom). Bedzie ta ma-
droé¢ niewystarczajaca do kierowania innymi ,podmiotami” w otoczeniu, czyli ani
ludZmi, ani innymi botami, a nawet niewystarczajgca do kierowania samym sobg,
gdyz przy jej wykorzystaniu nie bedzie mozliwe wykreowanie przez bota projekcji
procesu zmian w przyszlosci. Dodatkowo bot nadal nie bedzie dysponowac zdol-
noscig do budowania emocji'.

Jak diugo spoér o cechy bota nie zostanie rozstrzygniety, bezpodstawne jest for-
mutowanie prognoz, w ktérych bytby wskazany horyzont czasu skonstruowania
botéw dysponujacych twarda sztuczng inteligencja doréwnujaca lub nawet prze-
wyzszajaca inteligencje cztowieka. Bylby to bot, ktéry mogtby sie wymknaé spod
kontroli cztowieka'.

" Artificial Intelligence — Automotive’s New Value-Creating Engine, McKinsey Center for Future Mobility,
Diisseldorf 2018, s. 13.

12R. Scheu, Wir erschaffen eine kiinstliche Superintelligenz, die selber lernt, ,Neue Ziircher Zeitung”
21.03.2018,
https:/ /www.nzz.ch/feuilleton /wir-arbeiten-an-der-erschaffung-einer-allgemeinen-kuenstlichen-
intelligenz-die-selber-lernt-1d.1367516?mktcid=nled&mktcval=106&kid=_2018-3-21 (21.03.2018).

3 T. Jahn, B. Weddeling, Kiinstliche Intelligenz ist gefihrlicher als Atomwaffen, ,Handelsblatt” 11.03.2018,
http:/ /www.handelsblatt.com/my/unternehmen/it-medien/elon-musk-kuenstliche-intelligenz-
ist-gefaehrlicher-als-atomwaffen /21058422 html?ticket=ST-1749776-PtSHQFTsWO3BeRMH7{7C-ap1
(11.03.2018).

1 R. Scheu, Der Professor zu seinem Studenten: «So denkt das Kind — aber nicht der reife Mensch», ,Neue
Zircher Zeitung” 21.03.2018, https:/ /www.nzz.ch/feuilleton /so-denkt-das-kind-aber-nicht-der-reife-
mensch-1d.1367535?mktcid=nled &mktcval=107&kid=_2018-3-21 (21.03.2018).

15 Watpliwosci tego typu przedstawiajg rozni specjaliSci zatrudnieni w Sillicon Valley, zob. A. Palka,
Alles, was Sie in Sci-Fi-Filmen sehen, wird auch passieren, ,Handelsblatt” 18.04.2018,

http:/ /www.handelsblatt.com/technik /forschung-innovation /ex-google-ingenieur-mo-gawdat-alles-
was-sie-in-sci-fi-filmen-sehen-wird-auch-passieren /21186494.html (18.04.2018).
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Zastosowanie waskiej sztucznej inteligencji przestaje natomiast by¢ zagadnieniem
teoretycznym i wkracza w faze komercyjnej eksploatacji w réznych branzach gospo-
darki. Wskazywane sg nastepujgce obszary jej zastosowania':

optymalizacji przebiegu projektéw w przemysle i budownictwie, ktére moga
zosta¢ przeanalizowane ex ante w wielomilionowych wariantach realizacji;
rozpoznawania dynamicznego zachowania sie obiektéw, w tym os6b, na pod-
stawie analizy obrazéw wideo; obok realizacji zadania wychwytywania aktow
kryminalnych moze by¢ realizowane zadanie wychwytywania ruchéw czlo-
wieka, ktére stwarzajg zagrozenie zycia lub zdrowia w procesie wytwérczym,
na placu budowy lub w systemach transportowych;

analizowania danych pozyskiwanych z urzadzen w ruchu (w czasie eksplo-
atacji) do monitorowania ich pracy i wychwytywania w czasie rzeczywistym
sytuacji, w ktérych pozadana jest interwencja, np. serwisu urzadzenia w celu
zapobiezenia awarii w jego pracy.

Stopieri zaawansowania wdrozefi w wybranych branzach gospodarki USA przed-
stawiony jest na rysunku 2.

1 High tech
i telekomunikacja
12 Us’rugiﬁﬁansowe ‘
10 ) )
] Transport | logistyka
8 Turystyka sOchrona zdrowia , ) Energetyka  Automotive
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2 .
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Rys. 2. Zakres zastosowania rozwiazan waskiej sztucznej inteligencji w branzach gospodarki
0$ X: udzial procentowy przedsiebiorstw w USA deklarujgcych zastosowanie w 2017 r.
08 Y: udzial procentowy przedsiebiorstw w USA deklarujacych inwestycje do 2020 r.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: ].L. Bianco, S. Fuchs, M. Parsons, M.R. Ribeirinho,
Artificial intelligence..., dz. cyt., s. 4.

Na $wiecie sa dwa regiony, w ktoérych zastosowanie rozwigzan waskiej sztucznej
inteligencji jest upowszechniane najszybciej. W USA do grupy lideréw nalezg Face-
book, Apple, Amazon, Netflix i Google (FAANG), natomiast w Chinach do grupy
lideréw naleza Baidu, Alibaba i Tencent (BAT). Obie grupy rywalizuja na polach do-
skonalenia i wdrazania metod rozpoznawania obiektéw (od 2015 r.) oraz rozwoju
komunikacji glosowej miedzy czlowiekiem i botem (od 2017 r.)".

16 J.L. Bianco, S. Fuchs, M. Parsons, M.R. Ribeirinho, Artificial intelligence: Construction technology’s next
frontier, McKinsey & Company, Philadelphia 2018, s. 2-3.

17 Creative Disruption: The impact of emerging technologies on the creative economy, World Economic Forum,
Geneva 2018, s. 9.
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Wydaje sie, ze w Azji zakres i tempo realizacji kolejnych wdrozen sg tak duze, iz
aglomeracje w tym regionie $wiata stang si¢ wkrétce centrum rozwoju technologii
ksztattujacych przebieg czwartej rewolucji przemystowej i tworzenia gospodarki cy-
frowej 4.0%. By¢ moze wyjatkowo duze tempo wdrazania nowych rozwigzan w Azji
wigze si¢ z nizszym poziomem awersji spolecznej do technologii cyfrowych w tym
regionie niz na innych kontynentach. Podloze emocjonalne ujawniajgce si¢ w zacho-
waniach kulturowych w badaniach przeprowadzonych w USA traktowane jest jako
gléwna bariera upowszechniania technologii cyfrowych. Wskazato na nig az 33% me-
nedzeréw z grupy 2 135 przedsiebiorstw objetych badaniem™.

Na podstawie opisu zaawansowania zastosowania waskiej sztucznej inteligen-
¢ji w poszczegdlnych branzach gospodarki w USA przedstawionego na rysunku 2
mozna wskazaé, w ktérych branzach tego rodzaju rozwigzania mogg by¢ wdraza-
ne w aglomeracjach europejskich, w tym w Polsce. Obok sektora ICT w czotéwce sg
ustugi finansowe, motoryzacja, energetyka, logistyka i transport. Przyklady z tych
branz (za wyjatkiem sektora finansowego) sa oméwione szerzej w innych rozdziatach
tej monografii.

6. Inteligencja musi sie optaca¢ w rachunku makro i mikro

W rozdziale po$wieconym ewolugji systemu elektroenergetycznego w inteligent-
nej aglomeracji wyrazony jest poglad, ze dzieki wdrazaniu technologii cyfrowych
bedzie mozliwe uksztaltowanie proceséw generowania, dystrybucji oraz zuzycia
energii elektrycznej zapewniajace uzyskanie korzysci ekonomicznych. Taki poglad
uzasadniajg znane juz argumenty przemawiajgce za wdrozeniem koncepcji energe-
tyki prosumenckiej””. W minionych latach dostrzegane s3 jednak coraz liczniejsze ba-
riery, ktére nalezatoby pokona¢, aby doszlo do wdrozenia nowatorskich rozwigzan,
m.in. systemu obrotu energig elektryczng pozyskiwanego w instalacjach prosumenc-
kich, zwanego , pradem obywatelskim”. Nie ma watpliwosci, ze sg to bariery przede
wszystkim o charakterze ekonomicznym, a nie technicznym?".

W dyskusji o potencjalnych efektach stosowania inteligentnych rozwigzan tatwiej
wskaza¢ zagadnienia, ktére wymagaja wyjasnienia w przysztosci niz wyniki analiz
ekonomicznych, ktére potwierdzalyby zadowalajacy wzrost efektywnosci mikro-
i makroekonomicznej. Zwolennicy wprowadzenia autonomous vehicle powotuja sie
np. na wyniki kalkulagji funkcjonowania przewoznika takséwkowego, z ktérej wy-
nika, ze wyeliminowanie kierowcy i kosztéw zwigzanych z jego pracg doprowadzi

'8 Advanced analytics: Poised to transform Asian companies, McKinsey Analytics, San Francisco 2018, s. 7.

]. Goran, L. LaBerge, R. Srinivasan, Culture for a digital age, McKinsey Quarterly, New York-Stamford,
2017, s. 2.

2 J. Popczyk, Energetyka prosumencka, Publikacja Europejskiego Kongresu Finansowego, Gdansk 2014,
s. 11.

2 A. Weidlich, So funktioniert Buirgerstrom nicht, ,Die Zeit” 13.01.2018,
www.zeit.de/wirtschaft/2018-01/stromversorgung-nachbarschaft (14.01.2018).
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do obnizenia kosztéw eksploatacyjnych ogétem nawet do 70%%*. Trudno jest jednak
weryfikowaé¢ poprawnos¢ takiej kalkulacji, gdyz nie wiadomo, w jaki sposéb w ra-
chunku mikroekonomicznym uwzgledniono koszty amortyzacji sprzetu (ang. har-
dware) i oprogramowania (ang. software), nie tylko stanowigcego wyposazenie tych
pojazdow, lecz takze odpowiednio dostosowanej infrastruktury miejskiej.

W odbiorze spolecznym inteligentne rozwigzania coraz czesciej utozsamiane sg
z udostepnieniem aplikacji, ktére mogg by¢ zainstalowane na smartfonie lub innym
urzadzeniu mobilnym. Doswiadczenie podpowiada, ze dzieki tym aplikacjom moz-
na korzystaé z réznorodnych ustug w ramach modelu biznesowego ,,za darmo”. Ten
model uzytkowany jest w réznych wariantach przez podmioty gospodarcze w celach
komercyjnych i prawie w kazdym przypadku wigze sie pozyskiwaniem przychodéw
od konsumentéw — jesli nie w bezposredni sposéb, to w sposéb posredni. Istnieje
pokusa, aby Sciezka posérednig uzyskiwania przychodéw byt budzet samorzadu te-
rytorialnego. Mieszkaricy, bedac konsumentami korzystajagcymi z ustug ,za darmo”,
mogliby przeciez by¢ ptatnikami za te ustugi, uiszczajac podatki i zasilajgc ten budzet.
Upatrywanie w funduszach publicznych Zrédta finansowania dziatalno$ci komercyj-
nej ustugodawcéw jest jednak bardzo niebezpieczne, gdyz moze doprowadzi¢ do
procesu redystrybucji srodkéw finansowych, ktéry wymyka sie spod kontroli wtadzy
publicznej, a tym samym przestaje by¢ sterowalny przez samych ustugobiorcéw. Z ta-
kiej sytuacji mogg korzysta¢ komercyjne podmioty, m.in. operator aglomeracyjnego
smart grid, ktéry powinien odgrywaé decydujaca role w ksztattowaniu i rozwoju sys-
temu elektroenergetycznego w inteligentnej aglomeracji. Rozpatrujagc modele MaaS
oraz FaaS, trzeba uwzgledni¢ to samo ryzyko, ze pod hastem dazenia do uzyskania
efektéw makroekonomicznych (np. wyeliminowania kongestii, obnizenia obcigzenia
srodowiska naturalnego) podmioty komercyjne bedg lobbowaé za wprowadzeniem
okreslonych rozwigzan organizacyjnych, ktérych funkcjonowanie wymbknie si¢ spod
kontroli i $rodki publiczne bedg wykorzystywane nieracjonalnie.

W inteligentnych aglomeracjach ogromng role w ksztattowaniu procesu rozwoju
moga odgrywac réznorodni interesariusze, co opisane jest w rozdziale autorstwa Bar-
tosza Gruczy. Jesli dostrzezona zostanie ztozonoé¢ zagadnierr ekonomicznych zwia-
zanych z wdrazaniem inteligentnych rozwigzan, to bez watpienia zasadne jest sfor-
mulowanie rekomendacji, aby osoby reprezentujgce poszczegdlnych interesariuszy
korzystaly z réznorodnych form ksztalcenia ustawicznego i dzieki temu podnosily
swoje kwalifikacje. To pomoze im rozpoznawac nie tylko bariery techniczne rozwo-
ju, lecz takze ograniczone mozliwosci ekonomiczne realizacji procesu rozwoju inteli-
gentnych aglomeracji.

2 M. Fasse, B. Weddeling, Todlicher Unfall bei Uber..., dz. cyt.
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