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Celem Programu "Od papierowej do cyfrowej Polski" jest -
cyfryzacja procesow i przeptywow finansowych w administracji

w praktyce

Cyfrowa transformacja panstwa
* Poprawa funkcjonowania i lepsze wykorzystanie infrastruktury
publiczne;j
* Bardziej efektywne wypetnianie swoich funkcji przez panstwo

» Zapewnienie warunkéw dla rozwoju innowacyjnej
i konkurencyjnej gospodarki

\!'/ \/

Paperless Cashless
W przeciggu 5 lat W przeciggu 5 lat
50% obywateli zatatwia 80% udziat pienigdza gotéwkowego
swoich spraw przez Internet spadnie z 21,5% do ~15%




Wdrozenie Programu "Od papierowej do cyfrowej Polski"
przyniesie wymierne korzysci dla obywateli i przedsiebiorcow

*  Wedtug Diagnozy Spotecznej 2013-2014, 65% Polakow deklaruje che¢ korzystania
Wygodne zatatwianie z obstugi internetowej w obszarze spraw publicznych
spraw * Zwiekszenie liczby ustug dostepnych cyfrowo i ich petna digitalizacja (end-to-end)
wychodzi naprzeciw tym oczekiwaniom

* Zdalne zatatwianie spraw to mniejsza czasochtonnos¢ zaréwno dla obywatela jak
i administracji publicznej

* Cyfryzacja procesow ograniczy ich koszty (np. dzieki internetowym wnioskom zamiast
papierowych)

Szybsze i tansze procesy

* Luka podatkowa VAT szacowana jest na ok. 3% PKB w 2015 r.
* Powrét do sytuacji z 2007 r., kiedy luka ta byta najnizsza i wynosita 0,6% PKB, mdgtby
pOdatkOWyCh przynie$¢ budzetowi panstwa ponad 42 mld ztotych dodatkowych wptywéw

Zwiekszenie wptywow

* Wedtug Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowg w 2016 roku szara strefa bedzie

Zmniejszenie szarej strefy stanowita w Polsce 19,7% PKB
* Zwiekszenie obrotu bezgotéwkowego utrudni dziatalnosé w szarej strefie

* Cyfryzacja i rozwdj e-ustug publicznych buduje wizerunek nowej, innowacyjnej polskiej
gospodarki

* Nowoczesny wizerunek to promocja polskiej gospodarki oraz szansa na nowe
inwestycje

Nowoczesny wizerunek




W Programie dziata 13 strumieni realizujgcych projekty -
ograniczajgce ilos¢ papierowej dokumentacji i obieg gotowkowy

s zoﬂe
£§’ Cyfrowe Ustugi Publiczn"Prace zd“°"c Opracowanie koncepcji cyfryzacji ustug publicznych

Cyfrowa Tozsamos¢ Budowa wezta krajowego e-ID, umozliwiajgcego cyfrowg identyfikacje i uwierzytelnienie obywateli

Zwiekszenie Obrotu Bezgotéwkowego Zwigkszenie akceptowalnosci ptatnosci bezgotéwkowych i redukcja szarej strefy w gospodarce

,E Schemat Krajowy Opracowanie zasad funkcjonowania i wdrozenie narodowego schematu ptatniczego
e-Fakturai e-Paragon Cyfryzacja obiegu dokumentéw w zamdwieniach publicznych i handlu
e-Daniny Integracja w formie elektronicznej réznorodnych ptatnosci na rzecz panstwa
e-Zdrowie pracé zako"‘czoneBudowa e-ustug i mechanizmow uwierzytelnienia w stuzbie zdrowia, ograniczenie nieprawidfowosci
e-Sprawozdawczos¢ Zmniejszenie obcigzenia raportowego i utatwienie dostepu do publicznych zasobdw informacji
Blockchain/DLT i Waluty Cyfrowe Promocja technologii blockchain i rozwdj polskiego rynku walut cyfrowych
E e-Skrzynka i e-Doreczen""prace zakof‘cwneBudowa e-Skrzynki i prawne zapewnienie mozliwosci e-doreczania dokumentéw
e-Transport i e-Przeptywy Towaréw Centralizacja systemdw zarzadzania ruchem i pobierania optat oraz udroznienie taricucha dostaw
@ Architektura IT Wsparcie informatyczne pozostatych strumieni programu

@ Cyberbezpieczenstwo Stworzenie strategii ochrony Panstwa i systemu wczesnego reagowania na ataki komputerowe




Struktura operacyjna Programu "Od papierowej do cyfrowej
Polski"

Ministerstwo Cyfryzacji

Koordynacja i nadzér nad Programem

Nadzér nad pracami strumieni:

* Cyfrowe Ustugi Publiczne * Cyfrowa Tozsamos¢ * e-Sprawozdawczos¢ * Blockchain/DLT i Waluty Cyfrowe

» e-Skrzynka i e-Doreczenie * Architektura IT * Cyberbezpieczenstwo
Nadzor nad pracami strumieni: Nadzor nad Nadzor nad Nadzoér nad Nadzér nad
- Schemat Krajowy pracami pracami pracami pracami
strumienia: strumienia: strumienia: strumienia:
* e-Fakturai e-Paragon ) ) i
* Zwiekszenie * e-Daniny * e-Zdrowie * e-Transport i
Obrotu Bez- e-Przeptywy
gotéwkowego Towarow

Legislacja i komunikacja

Szeroki udziat ekspertow rynkowych

Program "Od papierowej do cyfrowej Polski" formalnie dziata jako
zespot zadaniowy Komitetu Rady Ministréow do spraw Cyfryzacji )




101 projektow Programu realizowanych jest przez 6 Ministerstw, -
przy szerokim udziale ekspertow rynkowych

W prace Programu zaangazowanych jest 240 oséb, w tym 150 reprezentantow biznesu

Liczba strumieni pod nadzorem danego Ministerstwa Liczba zaangazowanych przedstawicieli
Mc 2 ktor
MR bizn“e.:sw:gz X
MF ...administracji =5
MRPiPS / publicznej
Mz - Strumien gtéwny instytutéow na:lfés\l:lcll'\ 20
MIiB

Strumien wspierajacy

W ramach Programu zakorniczono juz 25 projektow, a kolejne 20 jest w fazie wdrozeniowej

Stan zaawansowania projektow
101

Zakonczone ‘ 25

Wdrazane w ministerstwach _ 20
Zaawansowane prace koncepcyjne _ 31

Wczesne prace kocepcyjne ‘ | 20

Planowane 2

Rola wspierajgca 3




Najwazniejsze projekty zrealizowane w ramach Programu —
w 2016 roku

Stworzenie Strategii Cyberbezpieczenistwa dla RP — Okreélenie zakresu wymaganej
redukcji obowigzkéw sprawoz-
Przygotowanie i uruchomienie pilotazu wdrozenia ptatnosci bezgotowkowych w administracji — [ dawczych przedsiebiorcéw oraz
. . . - . . . . zainicjowanie odpowiednich dziatan
Przeprowadzenie akcji edukacyjnej jednostek administracji publicznej w zakresie obrotu |
bezgotéwkowego
Wdrozenie ,Profilu Zaufanego
Wypracowanie metaregut i zasad budowy cyfrowych ustug publicznych i standardu opisu ustug — | wydzielonego” z mozliwoscia logowania
i autoryzacji za posrednictwem
Przygotowanie podstaw prawnych do wdrozenia ustug zaufania — serwisOw bankowosci elektronicznej
Wrzesien Pazdziernik |
®
(o} | Q2 Q3 | Q4 :
Kwiecien T Maj T Listopad TGrudzieﬁ
—— - ] Wypracowanie wizji Bazy | Przystgpienie Pol-ski do transgranicznego
rozenie wnioskowania Wiedzy Administracji systemu UE wymiany e-faktur —

o Swiadczenia
w ramach Programu

e B2l WoLC] i e-dokumentéw OpenPEPPOL

Rodzina 500+ JopeEin Sleel 8 Przeprowadzenie akgji Wypracowanie wersji architektury IT

za posrednictwem poiee Vi il edu.k_acyjln('ej 0 Paristwa definiujacej dziatania do Q2

serwisow bankowosci RSOy ChIWIBUE 2US mozliwosciach - 2017 — z weztami krajowymi —

elektronicznej wykorzystania technologii i transgranicznym, platforma integracji
blockchain w administracji ustug i danych oraz portalem GOV.PL

Gtowny beneficjent: Obywatel Przedsiebiorca Obywatel i przedsiebiorca Administracja




Wybrane projekty Programu zrealizowane i zaplanowane
na rok 2017

Wprowadzenie bezgotéwkowej formy wyptaty =~ —— Budowa Wezta Krajowego e-ID
~ Uruchomienie akceleratora wynagrodzenia jako formy preferowane;j
projektow blockchainowych ___ Uruchomienie Systemu Zarzadzania
Udostepnienie e-Rejestracji w systemach Przestrzenig Parkingowa dla Pojazdow

Swiadczeniodawcéw ustug zdrowotnych —

z wykorzystaniem nowego Profilu Zaufanego | B | dardujorganizacyjno-

Wypracowanie i zatwierdzenie technicznego ustug e-dorgczania
—— federacyjnego modelu Ut ie cvf ; P e .
identyfikacji i uwierzytelniania B TOWEEO Systemu Lentraine) —|_ Uruchomienie powszechnych
Ewidencji Naruszen e-Skrzynek do doreczen elektronicznych
Luty l Wrzesien
([
Q1 Q2 Q3 Q4
® 4
Czerwiec Grudzien
Wypracowanie koncepcji ustug zaufania oraz cyfrowej Stworzenie sandboxu regulacyjnego dla technologii ]
identyfikacji dla przedsiebiorstw blockchainowych
Utworzenie portalu GOV.PL obejmujgcego warstwe Wdrozenie m-Dokumentéw w administracji publicznej — dowdd
informacyjng stron www i BIP pilotazowych resortéw osobisty
Wdrozenie ptatnosci bezgotéwkowych w administracji Rozpoczecie pilotazu ptatnosci bezgotéwkowych mandatéw —
publicznej
Udostepnienie logowania sie do Zintegrowanego Informatora ]
Uruchomienie Programu Wsparcia Obrotu Bezgotowkowego —— Pacjenta za pomoca Profilu Zaufanego
Gtowny beneficjent: Obywatel Przedsiebiorca Obywatel i przedsiebiorca Administracja




Strumien e-Transport i e-Przeptywy Towarow zajmuje sie centralizacjg s
systemow zarzadzania ruchem, udroznieniem tancucha dostaw ...

Cele

Zakres

©,

_ﬁ Zwiekszenie dostepnosci w _a Zwiekszenie przepustowosci -m Wzrost bezpieczenstwa
czasie i przestrzeni ustug systemu transportowego Polski w transporcie

oraz sieci transportowych i Polskiego Obszaru Celnego

_0 Wdrozenie procedur kontroli _0 Ograniczenie negatywnego -0 Wzrost wptywow do
i weryfikacji dla certyfikatéow wptywu na srodowisko, budzetu panstwa

bezpiecznego tarncucha dostaw klimat i zmniejszenie kongestii

* Utworzenie zintegrowanej wysokopoziomowej Architektury ustug ICT i wdrozenie zintegrowanych systemow
informatycznych zarzadzania transportem i ruchem — drogowym, kolejowym, morskim, lotniczym —
w tym wdrozenie platform ICT

* Standaryzacja wymiany danych transportowych i celnych w globalnych tancuchach dostaw wg wymagan
e-Freight Common Framework for ICT

* Integracja procesowa systemow administracji podatkowej, celnej i drogowej
* Upraszczanie procedur administracyjnych celnych i portowych oraz w transporcie
* Wdrozenie procedur kontroli i weryfikacji dla certyfikatdw bezpiecznego faricucha dostaw

* Wdrozenie zintegrowanych systeméw ‘e-Booking’ na potrzeby synchronizacji odpraw celnych i transportu
towardw na przejsciach granicznych



... a takze integracjg procesowg systemow administracji podatkowej, o
celnej i drogowej oraz upraszczaniem procedur administracyjnych

* Zmniejszenie zattoczenia na drogach i liniach kolejowych i poprawa bezpieczenstwa ruchu

Obywatel
* Obnizenie dynamiki wzrostu ruchu (zmniejszenia nasycenia ruchem), wzrost komfortu i swobody ruchu
* Zmniejszenie zanieczyszczenia srodowiska i emisji spalin (w tym CO2), zmniejszenie waskich gardet i kolejek -
poziomu hatasu, $mieci i zanieczyszczen gruntowych

* Zmniejszenie zniszczen nawierzchni drég wykorzystywanych przez obywateli
* Spadek liczby wypadkoéw oraz intensywnosci i skali zdarzen drogowych

Preedsiebi * Wazrost rentownosci firm TSL z 4,4% w 2015 do 6,9%2 w 2018r. w wyniku obnizenia kosztéw dziatalnosci
rzedsiebiorca
¢ * Umozliwienie lepszego planowania procesu przewozowego i dostaw do odbiorcy - skrécenie cyklu

dostawczego, poprawa terminowosci i niezawodnosci dostaw

* Zwiekszenie przewidywalnosci czasu przejazdu z A do B, zmniejszenie wskaznika opdznien dostaw,
‘.‘ nierytmicznej produkcji i sprzedazy, przypadkéw obnizenia przydatnosci i jakosci przewozonych towaréw

* Zwiekszenie bezpieczenstwa i komfortu wykonywania pracy kierowcéw

Oczekiwane korzysci

* Wazrost gospodarczy, wzrost przepustowosci sieci transportowej oraz poprawa konkurencyjnosci

Administracja inwestycyjnej Polski

* Zmniejszenie zuzycia drég (kolejki samochodéw zwiekszajg statyczne zuzycie nawierzchni) i potrzeb
ﬂ inwestycyjnych z tym zwigzanych
* Redukcja kongestii w systemie transportowym kraju — w tym aglomeracji miejskich i centréw gospodarczych

* Dodatkowe 369 min zt wptywdéw do budzetu w latach 2016-2018 z tytutu podatku dochodowego od firm
transportowych, optat za przejazd wptywajacych do Krajowego Funduszu Drogowego oraz zwiekszenia
szczelnosci fiskalnej i eliminacji oszustw podatkowych




Organizacja zespotu roboczego strumienia e-Transport .
i e-Przeptywy Towarow

Lider Biznesowy Bogustaw Sliwczynski Instytut Logistyki i Magazynowania

LN

Lider Wdrozeniowy Adrian Mazur Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa

W prace strumienia sg zaangazowani przedstawiciele nastepujacych instytucji:

* Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad

* Urzad Transportu Kolejowego

« Zarzady Portéw Morskich: Gdynia / Gdansk / Szczecin i Swinoujscie

* Rada Interesantéw Portu Morskiego Gdynia

* Poczta Polska

» Stowarzyszenie Miedzynarodowych Przewoznikéw Drogowych / Polska Izba Spedycji i Logistyki

SOLCTTEN

* Ministerstwo Finansow Departament Cet

oraz:
Przedstawiciele: zarzgdéw portéw lotniczych (PP ‘Porty Lotnicze’ - Warszawa, Gdanisk, Krakéw, Poznan, Wroctaw), srédlgdowych
Administracja (Wroctaw, Gliwice, Kostrzyn, Poznan, Torun, Grudzigdz) i terminali drogowo-kolejowych (Mataszewicze, Medyka, Stawkdw, Gliwice,
branzowa Warszawa, Gdansk, Poznan), ULC, ITD, PLK, Urzedéw Morskich (Gdynia, Szczecin, Stupsk), Urzedu Zeglugi Srédlgdowej, I1zb Celnych

(KAS) i PUESC, Strazy Granicznej i Inspekcji Granicznych, osrodkédw naukowych

Przedsiebiorstwa Przedstawiciele: Krajowej Izby Gospodarczej, Polskiej Izby Transportu Samochodowego i Spedycji, Izby Gospodarczej Transportu
branzy TSL Ladowego, Izby Gospodarczej Komunikacji Miejskiej, Rady Interesantéw Portéw (Gdarisk, Szczecin i Swinoujécie)




Zatacznik

Informacje o pozostatych strumieniach Programu:

e Cele

e Zakres prac

* Oczekiwane korzysci dla obywateli, przedsiebiorcow i administracji




Strumien Cyfrowe Ustugi Publiczne wspierat prace nad —
cyfryzacjq ustug publicznych

Cele @ |—u Cyfryzacja ustug publicznych

Zakres *  Wsparcie MC w optymalizacji ustug publicznych oraz przy projektowaniu cyfrowych ustug publicznych realizujacych zdarzenia
zyciowe na poziomie dojrzatosci "end-2-end" (ustugi w petni scyfryzowane, a nie tylko "formularze" do wypetnienia w internecie
bez nowoczesnych proceséw je obstugujacych)

* Opracowanie standardéw i wytycznych dla funkcjonowania cyfrowych ustug publ. oraz zasad budowy i modelu cyklu zycia e-ustug
* Audyt istniejacych e-ustug publicznych

* Wypracowanie koncepcji Bazy Wiedzy Administracji

*  Wsparcie przygotowania koncepcji portalu ustug publicznych

* Nieograniczony dostep do ustug publicznych 24/7 niezaleznie od miejsca pobytu (takze dla 0os6b niepetnosprawnych)
Oczekiwane Obywatel *  Skrdcenie czasu realizacji spraw urzedowych (potencjalne roczne oszczednosci dla wnioskodawcéw - 11,3 min godzin rocznie)
korzysci *  Mozliwosc¢ zatatwienia spraw urzedowych i monitorowania ich statusu bez potrzeby kontaktu z urzedem
* Jednolite wymogi stawiane obywatelom w catym kraju niezaleznie od miejsca Swiadczenia ustugi
* Dostosowanie tresci do potrzeb i preferencji grup odbiorcéw
* tatwiejsze wyszukiwanie ustug poprzez konsolidacje miejsc dostepu do ustug

* Uzyteczne, zrozumiate i intuicyjne ustugi publiczne, czyli orientacja e-ustug z punktu widzenia potrzeb uzytkownika, a nie urzedu
Przedsigbiorca . jednolite wymogi stawiane przedsiebiorcom w catym kraju niezaleznie od miejsca $wiadczenia ustugi

* Nieograniczony dostep do ustug publicznych 24/7 niezaleznie od miejsca pobytu

* Ograniczenie koniecznosci kontaktéw z administracjg

‘l‘ *  Mozliwo$¢ monitorowania statusu sprawy urzedowej bez potrzeby kontaktu z urzedem
* QOgraniczenie kosztow wdrazania i utrzymania cyfrowych ustug publicznych dzieki centralizacji wdrozen (potencjalne oszczednosci:
Administracja 160 mln PLN jednorazowo, 24 min PLN roczniel), budowanie ustug w sposéb gwarantujgcy wysoki poziom uzytecznosci
e Skrdcenie czasu obstugi klientdw administracji dzieki eliminacji zbednych czynnosci i automatyzacji proceséw
* Zmniejszenie kosztow dziatania instytucji publicznych dzieki wyeliminowaniu zbednych lub powielajacych sie tych samych
I I czynnosci wykonywanych przez wiele instytucji (potencjalne oszczednosci: 39,6 min PLN/rok)
* Minimalizacja ryzyka wydania wadliwego rozstrzygniecia, dzieki dostepowi do aktualnych informacji o ustugach publicznych

1. Jednoroczny wptyw finansowy, po petnym skonsumowaniu korzysci ze zmian - wstepne oszacowanie; koricowy efekt finansowy zalezny od kombinacji wdrozonych rozwigzan ze wzgledu na ich wspoétzaleznosé



Strumien Cyfrowa Tozsamosc pracuje nad cyfrowq identyfikacja i

uwierzytelnieniem obywateli w administracji publicznej i ustugach

Cele Wdrozenie federacyjnego modelu identyfikaciji i
@ uwierzytelniania oraz ustug zaufania

Zakres @

Oczekiwane
korzysci

all

Obywatel

Przedsiebiorca

i

Administracja

Wdrozenie masowych mechanizméw identyfikacji
i uwierzytelniania w e-Administracji

Usankcjonowanie prawne (ustawy oraz rozporzgdzenia) oraz
instytucjonalne federacyjnego modelu identyfikacji i
uwierzytelniania oraz ustug zaufania, w zgodzie z
regulacjami europejskimi (elDAS) oraz w uzgodnionym przez
interesariuszy panstwowych i komercyjnych modelu
biznesowym

Ustanowienie warunkow technicznych i prawnych dla
panstwowego i komercyjnych dostawcéw ustug elD oraz
ustug zaufania

Wdrozenie quick-wins uwiarygadniajacych kierunek
dziafania

Budowa huba identyfikacji, integracja z dostawcami elD
oraz cyfrowymi ustugami publicznymi

Upowszechnienie wykorzystywania srodkow identyfikacji elektronicznej

Stworzenie i udostepnienie masowych ustug zaufania umozliwiajgcych zdalne oswiadczanie woli w ustugach publicznych
Oszczednosc czasu przy realizacji ustug oraz obnizenie kosztow realizacji ustug

10 milionéw obywateli z wydanymi elektronicznymi tozsamosciami

Stworzenie i udostepnienie masowego narzedzia e-identyfikacji umozliwiajgcego korzystanie z ustug publicznych w sposéb zdalny
Wdrozenie gtéwnych ustug publicznych dla obywateli i biznesu w formule w petni cyfrowej, ergonomicznej i bezpiecznej
Stworzenie i udostepnienie masowych ustug zaufania umozliwiajgcych zdalne oswiadczanie woli w ustugach publicznych i

komercyjnych

Oszczednosc czasu przy realizacji ustug oraz obnizenie kosztow realizacji ustug
80% czynnosci dokonywanych on-line, co spowoduje spadek kosztéw funkcjonowania administracji

1. Jednoroczny wptyw finansowy, po petnym skonsumowaniu korzysci ze zmian - wstepne oszacowanie; koricowy efekt finansowy zalezny od kombinacji wdrozonych rozwigzan ze wzgledu na ich wspoétzaleznosé




Strumien Zwiekszenie Obrotu Bezgotowkowego wdraza -
inicjatywy ograniczajgce obieg gotowki w gospodarce

Cele Upowszechnienie ptatnosci Upowszechnienie ptatnosci Inne dziatania w zakresie
bezgotéwkowych w sektorze bezgotéwkowych w sektorze promowania obrotu
publicznym prywatnym bezgotéwkowego

Zakres Bezgotowkowe optaty w formie zdalne;j * Zwiekszenie poziomu akceptacji - Wprowadzenie mozliwosci wyptat
i bezposredniej / fizycznej: w tym zwiekszenie liczby terminali POS  w formie bezgotowkowe;j:
* Urzedach samorzadowych * Zwiekszenie udziatu transakcji *  Wynagrodzen
* Jednostkach podlegtych samorzgdom bezgotdwkowych w ogodle transakcji *  Emeryturirent (ZUS, KRUS)
* Administracji skarbowej oraz celnej * Zwiekszenie wykorzystania »  Swiadczen rodzinnych, zasitkéw
*  Policji (kary za wykroczenia) funkcjonujgcych terminali POS » Swiadczen z fund. alimentacyjnego
Dziatania edukacyjne * 500+

*  Wygoda: szybsza obstuga w punktach kasowych; dostep do ptatnosci online 24/7 bez wizyty w urzedzie / punkcie sprzedazy
Oczekiwane Obywatel *  Wyzszy poziom bezpieczefstwa - w przypadku utraty lub kradziezy instrumentu pfatniczego mozliwosé zablokowania i uzyskanie
korzysci ochrony przed nieuprawnionymi transakcjami
* Narzedzie do lepszego zarzadzania budzetem domowym
* Bezpieczenstwo obywateli, catos¢ wyptat przekazywana w drodze elektronicznej
* Wygoda obywateli - brak potrzeby czekania na przekaz pocztowy lub obstuge w punkcie kasowym

*  Szybsza obstuga w punktach kasowych w urzedzie oraz dostep do ptatnosci online 24/7 bez koniecznosci wizyty w urzedzie
Przedsigbiorca . \yiszy poziom bezpieczeristwa:
— Pewno$¢ ptatnosci — eliminacja ryzyka przyjecia fatszywych banknotéw
— Minimalizacja ryzyka zwigzanego z kradziezg gotdwki
* Nizszy koszt obstugi jednostkowej ptatnosci i zwiekszenie szybkosci obstugi ptatnosci w punkcie kasowym
‘l‘ * Zwiekszenie liczby klientéw preferujacych ptatnosci bezgotéwkowe i w konsekwencji nizsze koszty obstugi kasowej

*  Wozrost akceptacji ptatnosci bezgotéwkowych w urzedach z <10% - 90%
Administracja - zwiekszenie przychodéw budzetu Parstwa, z tytutu redukcji poziomu szarej strefy, o 7-10 mld zt!
* Obnizenie kosztéw obrotu gotéwkowego (%PKB): 1,0% - 0,5%
e Udziat procentowy swiadczen emerytalno-rentowych z ZUS wyptaconych bezgotéwkowo: 66% - 80% z szacowanym wptywem na
I I budzet Paristwal~ 2,8 mld PLN
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1. Jednoroczny wptyw finansowy, po petnym skonsumowaniu korzysci ze zmian - wstepne oszacowanie; koricowy efekt finansowy zalezny od kombinacji wdrozonych rozwigzan ze wzgledu na ich wspétzaleznosé



Strumien Schemat Krajowy opracowuje zasady funkcjonowania
narodowego schematu ptatniczego

Cele Stworzenie taniego, wygodnego rozwigzania Szybkie udostepnienie masowego rozwigzania
@ ptatniczego m.in. do ptatnosci w relacjach elD do kontaktéw z sektorem publicznym

z sektorem publicznym

7ak *  Wprowadzenie ptatnosci w formie bezgotéwkowej, bez * Uruchomienie elD dajacego dostep
akres @ dodatkowych kosztow dla obywatela w administracji do serwisdéw e-gov na bazie systemu ptatnosci mobilnych
publicznej

* Powotanie oraz ustalenie modelu funkcjonowania Schematu
Krajowego (szczegdlnie dla transakcji zadm. publ.)

* Dostep do bezkosztowego, tatwego i wygodnego sposobu dokonywania optat bezgotéwkowych w jednostkach administracji
Oczekiwane Obywatel publicznej

korzysci * Uzyskanie tatwego i wygodnego sposobu identyfikacji w relacjach off- i on-line z administracja publiczng
* Uzyskanie tatwego i wygodnego dostepu do e-ustug publicznych

Lo * Zapewnienie mozliwosci monetyzacji baz danych o klientach powstatych przy transakcjach bezgotéwkowych
Przedsiebiorca

* Zmniejszenie transferu kapitatu z Polski w wyniku przetwarzania wiekszej liczby transakcji ptatniczych przez instytucje krajowe
Administracja .

Zapewnienie panstwu kluczowej roli w ksztattowaniu standardéw, zasad i kosztédw funkcjonowania schematu krajowego oraz w
ksztattowaniu funkcjonalnosci dostepnych na nosnikach schematu krajowego

I I * W ciaggu 5 lat potowa bezgotéwkowych transakcji C2A oraz B2A przeprowadzana w ramach Schematu Krajowego

* W ciggu 5 lat 90% bezgotédwkowych transakcji C2A i B2A procesowane w kraju




Strumien e-Faktura i e-Paragon wdraza inicjatywy cyfryzujgce —
obieg dokumentow w zamowieniach publicznych i handlu

Cele Wdrozenie e-Faktur Wdrozenie e-Faktur W(drozenie e-Paragonow
w relacjach B2A w relacjach B2B -B2C
(zamdwienia publiczne)
*  Wdrozenie Ustawy o e-fakturowaniu * Wdrozenie normy UE i wymagan dla * Wdrozenie zintegrowanych
w zaméwieniach publicznych ustug e-fakturowania w gospodarce funkcjonalnosci dla kas rejestrujacych,
- Wdrozenie platformy poéredniczacej *  Mechanizmy integracji odbioru e- drukarek fiskalnych i terminali ptat.
Zakres e-fakturowania dla sfery finanséw faktur od dostawcdéw z systemami F/K * Wdrozenie jednoznacznej identyfikacji
publicznych przedsiebiorstw i administracji i rejestracji e-paragonéw
* Woykorzystanie elD dla jednoznacznej * Standaryzacja danych e-paragonu
identyfikacji tozsamosci i niezaprze- i identyfikacji produktowej
czalnosci transakcji e-fakturowania *  Chmura obliczeniowa dlae-paragondow

* tatwiejsze korzystanie z paragondw dzieki ich dostepnosci w wersji elektronicznej (zarzagdzanie domowym budzetem, reklamacje)
Oczekiwane Obywatel

korzysci

*  Mozliwosc¢ uczestnictwa polskich przedsiebiorstw w transgranicznym rynku zaméwien publicznych i obrocie gospodarczym UE
Przedsigbiorca . Wozrost liczby e-transakcji ponadgranicznych w UE z udziatem polskich przedsiebiorstw i administracji: 2020r. o0 20%
* Obnizenie kosztéw fakturowania i przetwarzania danych, wymiany dokumentéw, obstugi zamdéwien publicznych w
przedsiebiorstwach (koszt obstugi faktury papierowej: 2PLN-2EUR, koszt przetwarzania e-Faktury: ok. 0,56PLN)

‘l‘ * Obnizenie kosztéw obstugi zam. pub. 0 62% z 344min do 131min PLN (dla préby 82tys. firm w 8-10 lat) — efekttaczny dla B2Ai B2B

* Obnizenie kosztéw fakturowania i przetwarzania danych, wymiany dokumentéw, obstugi zamoéwien w ~18500 jedn. adm. pub.

Administracja * Obnizenie kosztéw obstugi adm. zamdwien pub. 0 80,5% z 700min PLN do 137min PLN (dla préby 14 232 jednostek w 8-10 lat)
*  Oszczednosci 6-7% w wydatkach na zam. pub., kompleksowg e-obstuge dostaw pub. i zmniejszenie liczby sporéw sgdowych

* Liczba e-faktur ustrukturyzowanych wg normy UE (obecnie —1%): 2018r. — 9%, 2019r. — 30%, 2020r. — 60%
I I * Zmniejszenie liczby fatszywych faktur w obiegu: 2018 r. - 10% , 2019r. — 50%, 2020r. — 90%

* Udziat e-paragondéw: 2020r. — 100%




Strumien e-Daniny integruje w formie elektronicznej réoznorodne
ptatnosci na rzecz Panstwa

Cele @ |—0 Utworzenie systemu e-Skfadki

Zakres @ * Utworzenie nowego standardu wptacania sktadek (jeden przelew do ZUS)

* Uproszczenie dokumentow ptatniczych
* Udostepnienie dodatkowych instrumentdéw ptatniczych w ZUS i e-gov
* Petna automatyzacja

* Eliminacja specjalnych formatek przelewu do ZUS, ew. US — uproszczenie dokumentéw ptatniczych, oszczedno$¢ czasu poprzez
Oczekiwane Obywatel skrécenie czasu przygotowania i realizacji ptatnosci
korzysci * Utatwienie ptatnosci danin poprzez udostepnienie szerokiej gamy elektronicznych instrumentéw pfatniczych
*  Mozliwosé natychmiastowego uzyskania informacji o braku zalegtosci w ptatnosciach z tytutu sktadek/danin publicznych
* Lepsza obstuga ze strony administracji publicznej

* 0d 2018 r. 100% firm dokonujacych wptat sktadek w nowym systemie opartym na jednolitym standardzie identyfikacji ptatnika
Przedsigbiorca . Eliminacja specjalnych formatek przelewu do ZUS, ew. US — uproszczenie dokumentdéw ptatniczych, oszczednos¢ czasu poprzez
skrécenie czasu przygotowania i realizacji ptatnosci
° tatwiejsze pfatnosci danin dzieki nowym instrumentom ptatniczym, mniejsze koszty obstugi danin (obliczania i ptatnosci)
*  Mozliwosé natychmiastowego uzyskania informacji o braku zalegtosci w ptatnosciach z tytutu sktadek/danin publicznych
‘l‘ * Lepsza obstuga ze strony administracji publicznej

o ) * Obnizenie kosztéw ewidencjonowania danin publicznych (uproszczone ksiegowanie)
Administracja - Mozliwoé¢ wgladu w daniny obywatela i przedsiebiorcy w jednym miejscu, umozliwiajace efektywna i celowana polityke
podatkowa, uszczelnienie systemu podatkowego i ograniczenie skali naduzy¢ i wytudzen

* Automatyzacja i uproszczenia procesow wynikajgce ze stosowania jednolitego standardu identyfikacji ptatnika
I I * Efektywniejszy przeptyw informacji i mozliwos¢ lepszej koordynacji dziatarn miedzy jednostkami administracji publicznej




Strumien e-Zdrowie zajmowat sie cyfryzacjg ochrony zdrowia

Cele

Zakres

Oczekiwane
korzysci

Obywatel

Przedsiebiorca

Administracja

ol b

1. Budzetu Swiadczen zdrowotnych 70mlid zt

Dostarczenie mechanizmow

identyfikacji i uwierzytelnienia

dla ustug stuzby zdrowia

Ograniczenie pomytek i
nieprawidtowosci

Udostepnienie pacjentom
ustug elektronicznych

Zaopatrzenie obywateli w narzedzia
obstugujace funkcje identyfikacji i
uwierzytelniania uznane w obszarze
ochrony zdrowia oraz bedace
nosnikiem Medycznych Danych
Ratunkowych

Wykorzystanie silnych mechanizméw
identyfikacji i uwierzytelniania w
procesie realizacji Swiadczen
medycznych

Wykorzystanie potwierdzonych przez
ptatnika danych administracyjnych
pacjenta

Obstuga e-Recepty

Obstuga e-Skierowan

Dostep do Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej
Dostep do Internetowego Konta
Pacjenta

Obstuga e-Rejestracji

Wydanie pacjentom elektronicznych narzedzi zawierajgcych zestaw medycznych danych ratunkowych mogacych dostarczy¢ stuzbom ratunkowym krytycznych informacji o stanie
zdrowia pacjenta niezbednych do podjecia skutecznych dziatar ¢ W dalszej perspektywie (i w potgczeniu z innymi projektami) narzedzia te mogga petni¢ role karty EKUZ, czyli dowodu
ubezpieczenia przy korzystaniu ze Swiadczen opieki zdrowotnej w krajach UE e Kontrolowany dostep do ustug cyfrowych poprzez wiarygodny i zaufany identyfikator pacjenta zawarty
w warstwie elektronicznej narzedzi ® Skrécenie czasu rejestracji dzieki wykorzystaniu danych identyfikacyjnych pacjenta zawartych w warstwie elektronicznej dostarczonych narzedzi
¢ Poprawa dostepu do Swiadczert medycznych dzieki ograniczeniu nieprawidtowosci i lepszemu wykorzystaniu publicznych srodkdw oraz skréceniu kolejek do lekarza (e-Rejestracja,
e-Skierowania) ¢ Podniesienie poziomu zadowolenia spoteczenstwa z funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej w wyniku uproszczenia i skrécenia czasu potrzebnego na realizacje
czynnosci administracyjnych np. rejestracja do lekarza e Zdalny dostep do istotnych ustug elektronicznych e Znaczne skrécenie czasu potrzebnego na uzyskanie dostepu do waznych
informacji dotyczacych pacjenta (np. EDM, IKP, system ZIP) « Mozliwe zmniejszenie liczby btedéw lekarskich dzigki szybkiemu dostepowi do elektronicznej historii choroby

Szybka i automatyczna identyfikacja pacjenta oraz wykorzystanie jego danych w systemie informatycznym e Realna mozliwos¢ udostepniania dokumentacji medycznej za zgoda
pacjenta przy wykorzystaniu mechanizméw zawartych na dostarczonych narzedziach e Obnizenie kosztéw zwigzanych z przygotowaniem i obstugg dokumentacji elektronicznej
m.in. w zakresie kontraktowania i rozliczania Swiadczen.  Wzrost przejrzystosci obrotu gospodarczego w ochronie zdrowia dzieki ograniczeniu nieprawidtowosci na etapie
rejestracji pacjentéw, sprawozdawania $wiadczen medycznych i realizacji recept ® Natychmiastowe sprawdzenie aktualnego uprawnienia do uzyskania $wiadczenia dzieki
wykorzystaniu danych identyfikacyjnych pacjenta oraz opcjonalna mozliwos$é uruchomienia funkcjonalnosci karty jako nosnika informacji o statusie ubezpieczenia ¢ Umozliwienie
dostepu do istotnych danych dotyczacych pacjenta wytworzonych w innych jednostkach (np. EDM) ® Zmniejszenie biurokracji oraz kosztéw dzieki ograniczeniu liczby dokumentéw
papierowych (e-Skierowanie, EDM, e-Rejestracja) i automatyzacji proceséw e Skrdcenie czasu dostepu do informacji i realizacji niektérych czynnosci (np. EDM, e-Rejestracja,
e-Skierowania)

Wyposazone w mechanizmy kryptograficzne narzedzia dla pacjentéw beda mogty stac sie elektronicznym dokumentem identyfikujagcym pacjenta w systemie opieki zdrowotnej

w Polsce i innych systemach e Ograniczenie skali nieprawidtowosci identyfikowanych w systemie opieki zdrowotnej ¢ Efektywniejsze wydatkowanie srodkéw finansowych e
Poprawa jakosci danych sprawozdawanych do NFZ e Szybszy dostep do istotnych danych statystycznych i epidemiologicznych dotyczacych stanu zdrowia obywateli ® Zapewnienie
wiarygodnosci danych o zdarzeniach medycznych e Zapewnienie interoperacyjnosci z europejskimi platformami elektronicznymi w zakresie obszaru ochrony zdrowia ¢ Skrécenie
i przejrzyste zarzadzanie kolejkami (np. kierowanie pacjentéw do tych specjalistow, ktérzy w danej chwili maja najkrétsza kolejke)




Strumien e-Sprawozdawczosc redukuje obcigzenie raportowe firm
i usprawnia wykorzystanie publicznych zasobow informacji

Cele Redukcja ohcigzen Wykorzystania technologii Stworzenie mechanizmoéw
administracyjnych i eliminacja cyfrowych w procesie szerokiego wykorzystania
@ informacji redundantnych raportowania zasobdw cyfrowych
Zakres @ * Wdrozenie idei raportowania * Stworzenie bramki umozliwiajacej * Stworzenie mechanizmu

zintegrowanego przyjecie i walidacje raportéw w udostepniania danych zbieranych

+  Zbudowanie taksonomii pozwalajacej formacie elektronicznym przez administracje do celéw
na minimalizacje obciazer podmiotéw = Stworzenie huba dystrybuujgcego gospodarczych i naukowych
objetych obowigzkiem raportowania raporty do odpowiednich podmiotéw

+  Identyfikacja obszaréw wspétdzielenia administracji publicznej

zestawow danych w jedn. adm. publ.

*  Wykorzystanie danych w badaniach naukowych, tworzenie nowych inicjatyw bazujgcych na danych
Oczekiwane Obywatel

korzysci

* Ograniczenie liczby i skrocenie czasu przygotowywania sporzadzanych raportéw, nizsze koszty przygotowania danych
Przedsigbiorca . Wykorzystanie danych podmiotéw publicznych w procesie podejmowania decyzji inwestycyjnych
* Automatyzacja i wieksza niezawodnos¢ proceséw kontroli wewnetrznej
* Zwiekszenie dostepnosci informacji gospodarczej (jeden punkt dostepu, réznorodnosc formatow)

‘l‘ * Zwiekszenie potencjatu analitycznego przedsiebiorstw (nizsze koszty pozyskania i przetworzenia informacji rynkowej i o konkurenc;ji)

* Standaryzacja, normalizacja i harmonizacja poje¢ sprawozdawczych, poprawa jakosci danych

Administracja * Szybsze i bardziej holistyczne metody audytu

* Automatyzacja procesu przyjecia, walidacji danych i notyfikacji przedsiebiorcéw
I I * Nizsze koszty transformacji danych zrodtowych do formatéw zgodnych z modelem 5 Star Open Data

* Szybsze procesy publikacji danych




Strumien Blockchain/DLT i Waluty Cyfrowe buduje swiadomos¢ mozli- .
wosci wykorzystania tej technologii oraz rozwija rynki walut cyfrowych

Stworzenie warunkéw dla rozwoju Zapewnienie panstwu mozliwosci Umozliwienie wykorzystania
Cele polskich projektéw zwigzanych z odpowiedniego nadzoru nad technologii blockchain na potrzeby
kryptowalutami projektami blockchain procesow w administracji i biznesie
Zakres * Stworzenie przyjaznego srodowiska * Doradztwo w tematach zwigzanych z *  Zwiekszenie Swiadomosci
regulacyjnego kryptowalutami oraz blockchain (DLT) potencjalnych zastosowan technologii
+  Opracowanie "najlepszych praktyk" w zakresie technologii i poprzez przygotowanie programu
dla firm z sektora bezpieczenstwa edukacyjnego dla administracji,
 Przygotowanie standardow i organdéw bezpieczenstwa, biznesu
najlepszych praktyk w zakresie * Uruchomienie akceleratora projektéw
projektow blockchainowych blockchainowych

* Stymulacja srodowiska akademickiego poprzez zwiekszenie liczby grantdw i prac B+R nad technologia bitcoin i blockchain
Oczekiwane Obywatel

korzysci

Lo * Stworzenie przejrzystego sSrodowiska regulacyjnego umozliwiajgce wykorzystanie technologii blockchain na potrzeby proceséw
Przedsiebiorca biznesowych

* Zwiekszenie udziatu polskiego rynku walut cyfrowych w rynku swiatowym

Administracja * Zapewnienie panstwu mozliwosci odpowiedniego nadzoru nad projektami blockchain i kryptowalutowymi

* Umozliwienie wykorzystania technologii blockchain na potrzeby proceséw w administracji
I I *  Wozrost bezpieczenstwa funkcjonowania gietd i kantorow ptatnosci kryptowalutowych oraz ich uzytkownikow




Strumien e-Skrzynka i e-Doreczenie zajmowat sie cyfryzacja .
wigzgcej prawnie komunikacji z administracja

Cele Uruchomienie nowych Zmiany w przepisach prawa Przygotowanie standardu
e-Skrzynek do doreczen umocowujacych rejestrowane organizacyjno-technicznego
elektronicznych doreczanie elektroniczne ustug doreczania

Zakres ° Ustalenie ogélnych warunkow »  Umocowanie ustug rejestrowanego *  Przeglad standardéw e-doreczen i

organizacyjnych dziatania eSkrzynek doreczania elektronicznego wybdr najlepszego rozwigzania

* Analiza mozliwosci wykorzystania kont w przepisach prawa (z uwzglednieniem mozliwosci
na ePUAP jako podstawy budowy +  Wskazanie podmiotéw zobowigzanych ogtoszenia nowego standardu
docelowych eSkrzynek lub do odbi 2 e-d . przez KE)
potencjalnych nowych rozwigzan 0o |eran|a. e-doreczen ) ) Ustalenie zak

+  Dostosowanie istniejgcych lub ‘ Wprowadzenl? za!<azu Papierowe) q S b
uruchomienie nowych rozwigzan korespondencji migdzy podm. publ. ostosowania

. *  Mozliwos¢ odbierania wszelkiej korespondenc;ji drogg elektroniczng (np. w trakcie wyjazddéw zagranicznych, urlopéw, pobytu
Oczekiwane Obywatel w szpitalu itd.) i unikniecie dzieki temu niechcianej fikcji doreczen, pewno$¢ dat doreczania oraz jego integralnosci
korzysci * Realna mozliwos$¢ zatatwiania wszelkich spraw drogg elektroniczng bez wychodzenia z domu, w kontaktach z podmiotami

publicznymi (w tym sadami), oraz z podmiotami niepublicznymi
* Jeden interfejs uzytkownika do realizacji doreczen bez potrzeby zaktadania kont w systemach réznych dostawcéw
* Zgromadzenie dokumentacji z kontaktéw z podmiotami publicznymi w jednym bezpiecznym miejscu umozliwiajagcym zarzgdzanie
*  Mozliwos¢ kontaktéw z podmiotami publicznymi w petni drogg elektroniczng (znaczace obnizenie kosztow)
Przedsigbiorca . Mozliwos¢ automatyzacji tych kontaktéw dzieki ustalonych interfejsom sieciowym ESP i standardom doreczen
*  Mozliwos¢ szybkiego i skutecznego doreczenia skutecznych prawnie informacji do klientéw (nie tylko monitéw o zaptate)

*  Mozliwos¢ oferowania innowacyjnych ustug ztozonych, integrujgcych e-ustugi administracji (np. systemy ksiegowe z wysytaniem

‘l‘ sprawozdar, deklaracji, itp.)

o ) * Zapewnienie narzedzi prawnych i organizacyjnych eliminujacych z obiegu papierowg korespondencje i nieefektywne procesy
Administracja .

Postep cyfryzacji kraju dzieki jej wymuszeniu przez obywateli wyposazonych w prawo do korzystania z komunikacji elektronicznej

* Mozliwos¢ unikniecia niechcianej fikcji doreczen, skrécenie czasu i obnizenie kosztdw obstugi korespondencji, pewnos¢ dat
I I ﬂ doreczania oraz jego integralnosci

° tatwiejsze gromadzenie wiedzy na temat obszaréw (rodzajow spraw) dla ktorych sg potrzebne ustugi dedykowane




Strumien Architektura IT koncentruje sie na wspieraniu
informatycznym pozostatych strumieni

Cele Koncepcja architektury Integracja dziatan w zakresie Nadzor nad produktami
informacyjnej panstwa architektury informacyjnej wspierajacymi budowe
Panstwa architektury informacyjnej
Zakres *  Wypracowanie ostatecznego modelu * Nadzor nad realizacjg programéw: * Centralny portal GOV.PL dostosowany
Architektury Informacyjnej Panstwa Cyfrowa Tozsamos¢, System Rejestrow do obstugi e-ustug publicznych
zgodnej z Programem Zintegrowanej Panstw., E- Zarzadzanie Dokumentacja < Baza Aktywnych Systeméw
Informatyzacji Paristwa RP, Platforma Integracji Ustug i Administracji
+  Wyznaczenie standardéw, budowy, Danych, Zintegr. Platforma Analityczna Narzedzie do zarzadzania portfelem

rozwoju i utrzymania systemoéw * Koordynacja dziatan strumieni w celu projektéw oraz front-end dla
administracji publicznej zachowania zgodnosci z PZIP zgtaszajacych projekty

. * tatwiejszy dostep do informacji publicznej
Oczekiwane Obywatel * Dostep do sprawnie dziatajgcych e-ustug
korzysci

* tatwiejszy dostep do informacji publicznej

Przedsigbiorca . tatwiejsze identyfikowanie zrédet danych

* Dostep do sprawnie dziatajacych e-ustug

*  Oszczednos¢ srodkow publicznych i efektywne wykorzystanie zasobdw

Administracja * Interoperacyjnosc¢ systemow

* Umozliwienie optymalizacji zarzadzania IT sektorze publicznym (unikniecie dublowania funkcji, mozliwos¢ optymalizacji hardware)
I I * Utatwienie podejmowania decyzji dotyczacych dofinansowania projektow ze sSrodkéw PO PC

* W srednim okresie: umozliwienie cyklicznego doktadnego monitorowania rozwoju systemow IT w sektorze publicznym




Strumien Cyberbezpieczenstwo opracowuje i wdraza kompleksowg
strategie ochrony panstwa w swiecie elektronicznym

Cele Ustanowienie kontekstu Ustanowienie systemu Ustanowienie podstaw
politycznego w obszarze wczesnego reagowania na prawnych dla systemu
@ cyberbezpieczeristwa incydenty komputerowe cyberbezpieczeristwa
Zakres @ * Opracowanie Strategii *  Powotanie CERT Narodowego * Ustawa o krajowym systemie
Cyberbezpieczenstwa dla RP +  Wspdtpraca w obszarze cyberbezpieczenstwa
* Efektywniejsze formy wspotpracy na cyberbezpieczenstwa z ME, MF,
poziomie strategicznym i operacyjnym MRPiPS, MSWIA, MSiPG, KNF, NBP,
+  Szkolenia projektantéw systemow NASK, RCB, ABW, UKE, ZBP

*  Rozwdj narodowych technologii
wspierajgcych cyberbezpieczenstwo

. * Podniesienie poziomu zaufania do korzystania z e-ustug
Oczekiwane Obywatel © Bezpieczny i nieprzerwany dostep do e-ustug
korzysci * Gwarancja wiekszego bezpieczerstwa w cyberprzestrzeni

* Podniesienie poziomu zaufania do korzystania z e-ustug w procesach biznesowych
Przedsigbiorca . Zwiekszenie bezpieczenstwa operacji finansowych
* Zaufanie do realizacji czynnosci administracyjnych drogg elektroniczng
* Rozwdj narodowych technologii w sektorze bezpieczeristwa

‘l‘ * Bezpieczne budowanie proceséw biznesowych z wykorzystaniem cyberprzestrzeni

* Zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa informatyzacji proceséw administracyjnych i ustug

Administracja * Stworzenie zasobu eksperckiego administracji pafistwowej w obszarze bezpieczenstwa i teleinformatyki e-ustug

* Zwiekszenie odpornosci na celowe ataki cybernetyczne i zapewnienie nieprzerwanej realizacji istotnych funkcji paristwa

* Zapewnienie zgodnosci regulacji krajowych z europejskimi
* Okreslenie jasnego podziatu kompetencji organéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni




